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Imagen de portada. La imagen de portada es una composicién de
cinco imagenes pertenecientes al Plan Estratégico Mar del Plata y
General Pueyrredon (PEMyGP , 2004). En el centro se encuentra la
portada del PEMyGP y a los lados se pueden observar tres imagenes

con personas en las diferentes etapas de diagnéstico participativo
y una quinta imagen con un texto que dice “gente durmiendo en la
calle, cada vez mas nifios y adultos pidiendo”.
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RESUMEN

El presente articulo tuvo como objetivo analizar las
etapas y el desarrollo del Plan Estratégico Mar del Plata y
General Pueyrredon, revisar si se alcanzaron los objetivos
esperados surgidos de la elaboracion, implementacion,
actualizacion y seguimiento del Plan, y evaluar su legado
tras haberse cumplido 20 afios de su presentacién.
Desde la perspectiva del urbanismo critico y el Derecho
a la ciudad, el enfoque metodolégico general adoptado
se centra en el paradigma de la complejidad, mediante la
utilizacion de técnicas cualitativas orientadas a un trabajo
de investigacion descriptivo y explicativo. Finalmente, se
realizan consideraciones generales que permiten reflexionar
sobre los procesos de planificacién estratégica en ciudades
intermedias.

PALABRAS CLAVE Plan Estratégico, participacion ciudadana,
ciudad intermedia.
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PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO
EM UMA CIDADE

INTERMEDIARIA

Uma revisao do Plano
Estratégico de Mar del Plata
2004, 20 anos apds sua
apresentacao
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RESUMO

Este artigo teve como objetivo analisar as etapas e o
desenvolvimento do Plano Estratégico de Mar del Plata
e General Pueyrredon (PEMyGP), verificar se os objetivos
esperados decorrentes da elaboragdo, implementagao,
atualizagdo e monitoramento do Plano foram alcangados
e avaliar seu legado 20 anos apds sua apresentagdo. Sob
a perspectiva do urbanismo critico e do Direito a Cidade,
a abordagem metodolégica geral adotada centra-se no
paradigma da complexidade, utilizando técnicas qualitativas
voltadas para a pesquisa descritiva e explicativa. Por fim,
sdo feitas consideragdes gerais que permitem refletir sobre
os processos de planejamento estratégico em cidades
intermedidrias.

PALAVRAS-CHAVE Plano Estratégico, participagéo cidad3,
cidade intermediaria.

35



Articulos

STRATEGIC PLANNING

IN AN INTERMEDIATE CITY
A Review of the Mar del Plata
Strategic Plan 2004, 20 Years
After Its Presentation

36

ABSTRACT

This article aimed to analyze the stages and development
of the Mar del Plata and General Pueyrredon Strategic
Plan (PEMyGP), review whether the expected objectives
arising from the development, implementation, updating,
and monitoring of the Plan were achieved, and evaluate its
legacy 20 years after its presentation. From the perspective
of critical urbanism and the Right to the City, the general
methodological approach adopted focuses on the complexity
paradigm, utilizing qualitative techniques oriented toward
descriptive and explanatory research. Finally, general
considerations are made that allow for reflection on strategic
planning processes in intermediate cities.

KEYWORDS Strategic Plan, Citizen Participation, Intermediate
City.
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INTRODUCCION

En los procesos de planificacion estratégica el rol del Estado es fundamental al momento
de la produccion del espacio, ya que garantiza y promueve la justicia social a través de la
regulacion, planificacién y gestion urbana, buscando asegurar un desarrollo equitativo que
evite la segregacion y la exclusién de grupos sociales. La planificacion estratégica en el Par-
tido de Gral. Pueyrredon fue producto de la necesidad de buscar una visién compartida de la
ciudad debido a la crisis socioeconémica e institucional que vivia la ciudad y el pais en el afio
2001. El mismo se propuso establecer un rumbo que garantizara el desarrollo y el crecimiento
sostenible a través de la toma de decisiones que dieran respuesta a la demanda de quienes
habitan en el Partido de General Pueyrredon. A veinte afios de su presentacion, el presente
estudio busca reflexionar sobre tres momentos claves del Plan: primero se revisé el proceso
por el cual surgié y quienes fueron sus actores claves, luego se analizaron los procesos que
definieron la vision y las estrategias del Plan Estratégico Mar del Plata y General Pueyrredon
(PEMyGP), y finalmente se reflexiona sobre lo que ocurrié con el mismo a través de la mirada
de quienes participaron. Este trabajo es el resultado de uno de los aspectos abordados en un
trabajo de investigacion mas amplio en el cual se han analizado los planes estratégicos de la
ciudad de Mar del Plata desde el 2004 en adelante.

Mar del Plata es la ciudad cabecera del Partido de General Pueyrredon, ubicada en el litoral
maritimo del Mar Argentino, en la zona sudeste de la provincia de Buenos Aires, cuya po-
blacién estable es de 682.605 habitantes segun datos censales del afio 2022. Su caracter
administrativo le permite ejercer cierta influencia en su entorno cercano. La ciudad posee un
centro urbano fuertemente establecido, que produce bienes y servicios basicos, afiadiendo

' Localidades y parajes del Partido de General Pueyrredon: Sierra de los Padres: Ruta 226 Km. 16; Laguna de los Padres:
Ruta 226 Km. 14; Batan: Ruta 88 Km. 15; Pje. San Francisco: Ruta 226 Km. 10 (izq) 5,5 Km. camino asfaltado; Pje. Los
Ortiz: Ruta 88 pasando Batan Km. 12. Hay cartel indicador: Je. Loma Alta: Ruta 226 Km. 16,5 (der) 4,5 Km. Referencia:
Escuela N°8;Barrio Chapadmalal: Ruta 11;Pje. El Tejado: Ruta 2 Km. 393;Pje. Santa Isabel: Ruta 11 Km. 29,4;Barrio Estacion
Camet: Ruta 2 Km. 394; Barrio Estacion Chapadmalal: Ruta 88 Km. 12; Pje. El Boquerén: Ruta 88 pasando Batan Km. 12
(izq), cartel “Los Ortiz";Pje. Colonia Barragan: Ruta 2 pasando Almacén de Cobo (Der) 11 Km.; Pje. Valle Hermoso: Ruta 88
Km. 9;El Coyunco: Ruta 226 Km. 16 entrada a Sierra de los Padres (der);Gloria de la Peregrina: Ruta 226 Km. 20 * Colinas
Verdes: Ruta 226 Km. 24;El Dorado: Ruta 226 Km. 35,5 * Santa Paula: Ruta 226 Km. 10;Las Margaritas: Ruta 2 Km. 398,
San Martin de Porres; Barrio 2 de Abril: Ruta 2 pasando Las Margaritas Km. 396,La Adela: Ruta 2, pasando Las Margaritas
Km. 396 * Santa Angela:
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valor e identidad a la misma, y por otra parte posee una zona periférica’ rural vinculada (a
través de rutas provinciales y nacionales) con otras ciudades y zonas aledafias generando
intercambios, empleo y un movimiento dindmico que influye tanto a la economia local como
regional. Por ello, la ciudad puede considerarse como intermedia del tipo ATls 112 (Vapfiarsky y
Gorojovsky, 1990; Llop, Iglesias, Vargas y Blanc 2019; Tella, 2015, s.f.; CGLU, 2014, s.f.; Grupo,
2016; Speranza, 2016). EIl MGP tiene una triple jurisdiccion (Provincia - territorio de riveras,
Nacion - zona portuaria y Municipio administra la ciudad y las zonas rurales) (Zagorodny,
2015). Las intervenciones directas provenientes de distintos ambitos gubernamentales (en
particular el provincial y el municipal) fueron dando forma a la ocupaciény al uso de los ambi-
tos urbanos y rurales del territorio del municipio de General Pueyrredon (MGP, 2009).

La organizacion del territorio tuvo sus inicios hacia la década del cincuenta siguiendo las ten-
dencias econémico-sociales de la época, asi como el desarrollo tecnoldgico, las dinamicas
del mercado y el desarrollo institucional (autoridades locales y de la sociedad civil), cuando
se origina el crecimiento de una nueva oleada turistica con un perfil mas amplio de caracter
popular, integrado por sectores sociales tanto de clase media como de las capas mas hu-
mildes a través del turismo sindical. Zagorodny (2015) sefiala que la ciudad era vista como
una mercancia y empresa al mismo tiempo por el sector privado, ya que el turismo constituia
una de las principales actividades econdémicas de Mar del Plata. Por ello, el crecimiento de la
ciudad fue dominado por particulares los cuales se adelantaron siempre a las decisiones del
Estado. Los organismos politico-administrativos (locales, provinciales y nacionales), comen-
zaron a generar una proyeccion de infraestructura urbana (servicios publicos) sobre la base
de una planificacién surgida de consenso con los actores sociales que participaban de la con-
struccion de la ciudad. La entrada en vigencia del Decreto-Ley provincial N° 8912/77, referida
especificamente al ordenamiento del territorio logré poner freno a la expansién ilimitada de
la planta urbana de Mar del Plata (caracterizada en el periodo 1950-1970), y la vigencia de un
Cédigo de Ordenamiento Territorial estimulé la constituciéon de una ciudad de muy baja den-
sidad. Parte de la actual infraestructura urbana de la ciudad de Mar del Plata, fue desarrollada

bajo el impulso de la demanda del sector privado vinculado al turismo, adonde la ciudad era
Ruta 2 Km. 394;El Sosiego: Ruta 2 pasando El Tejado Km. 393 * Los Zorzales: Ruta 2 pasando El Sosiego; Las

Quintas: Ruta 2 Km. 387;Barrio Los Acantilados: Ruta 11; Barrio San Eduardo: Ruta 11. (MGP, s.f.)

21l - ATIs mayores: de 400.000 hasta 999.999 habitantes; aunque actualmente se estan utilizando tres subcategorias:
ATls mayores (o grandes ciudades medias), ATls intermedias (o ciudades medias) y ATls menores (o ciudades medias
menores)
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vista como un espacio de modernidad de la mano de una pujanza empresarial. Por ello, se pri-
orizé el desarrollo y construccién de infraestructura orientada a emprendimientos turisticos
(MGP, 2004, 2009, 2015; Guzzo, 2007).

La poblacion que reside en el Partido de General Pueyrredon, en las ultimas décadas, ha
sufrido cambios significativos en los patrones de asentamiento de su poblacién. Algunos de
ellos provienen de la organizacion del territorio local y por la gran cantidad de equipamientos,
servicios, instalaciones, locales y viviendas subutilizadas como consecuencia de la condicién
de temporalidad que signa a la actividad turistica.

De la busqueda de un horizonte compartido que diera respuesta a los efectos de la crisis
socioeconomica del 2001 (que impacté en la mayoria de los sectores econdémicos?®), surgio la
propuesta de dar un nuevo rumbo a la ciudad impulsando la realizacién de una planificacion
estratégica con el fin de reorientar el desarrollo de la misma.

El Plan Estratégico de Mar del Plata y Partido de General Pueyrredon-2004 (en adelante PE-
MyGP), fue producto de la necesidad de buscar una vision compartida de ciudad que diera
respuesta a las demandas sociales (surgidas por la crisis socioeconémica e institucional),
buscando establecer un rumbo para el crecimiento sostenible que garantizara el desarrollo
local.

Aunque Mar del Plata se encontraba en un proceso de recuperacién econémica impulsada
por el turismo, la pesca y la industria textil, seguia manteniendo indicadores altos de de-
sempleo, por ello, el PEMyGP aspiraba a ser un instrumento de gestion basado en el acuerdo
colectivo, con un modelo de ciudad y partido mas equitativo e integrado, que se sostuviera y
renovara en el tiempo* (Katz en MGP, 2004; Monteverde en IEUCPABAIX, 2005).

Los resultados del PEMyGP no se dieron a conocer, en consecuencia, resulta interesante anal-
izarlo para generar conocimiento sobre el mismo. Por este motivo, el objetivo es analizar las
etapas y el desarrollo del Plan Estratégico Mar del Plata y General Pueyrredon (PEMyGP), re-
visando si se alcanzaron los objetivos esperados surgidos de la elaboracidn, implementacion,
actualizacion y seguimiento del Plan, y evaluar su legado.

3 el progresivo deterioro de grandes instalaciones, equipamientos y edificios simbolos embleméticos de laimagen clasica
de Mar del Plata - ciudad turistica, y la desaparicién de gran parte del patrimonio edilicio - que supo otorgarle singularidad
arquitectdnica a Mar del Plata dentro del concierto de las grandes ciudades argentinas. (MGP, 2009, pag. 48).

“Posteriormente se formularon otros Planes: Plan de Gestion Territorial (2009), Plan Maestro de Movilidad Urbana
(2009),Plan de Accion Mar del Plata Sostenible (2013) y Plan Estratégico Mar del Plata 2013-2030 del afio (2015).
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APORTES TEORICO CONCEPTUALES

Desde la perspectiva del urbanismo critico, la urbanizacion fue una de las causas que gen-
er6 el deterioro de la vida urbana, fruto de la alienacion y la mercantilizacién de ésta, pro-
movié la necesidad de proponer un Derecho a la Ciudad que impulse territorios accesibles y
democraticos, propicios para la convivencia, la pluralidad y diversidad de usos, tanto para el
desarrollo colectivo como individual (Lefebvre, 1969; Palero, 2016). Esta idea comprende las
distintas articulaciones entre la reproduccion social, el espacio urbano y el derecho colectivo,
y argumenta que se debe construir una ciudad mediante el consenso ciudadano a través de
procesos participativos que reconozcan los deseos de sus habitantes y sus modos de vida
(Harvey, 1998).

En los procesos de planificacion estratégica, el rol del Estado es fundamental al momento de
la produccidn del espacio, ya que repercute en toda la comunidad e involucra al conjunto de
las actividades econdémicas y a las actuaciones publicas y privadas. Por ser una politica de
largo plazo, establece en el territorio escenarios de uso y ocupacion para ser alcanzados en
una extension de tiempo determinado.

Por otro lado, al ser instrumento de planeacidn, el mismo esta sujeto a los procedimientos
técnicos, politicos y administrativos que incluyen la realizacién de actividades de diagnéstico
y un andlisis de prospectiva territorial, asi como la formulacion de objetivos, la elaboracién de
los lineamientos estratégicos y la definicion de las acciones por realizar. Aunque se utilicen
las mismas herramientas y metodologias en el proceso de planificacién, al ser implementado
en una unidad territorial especifica se podrian alcanzar diferentes resultados y efectos, ya que
el objeto de andlisis es una construccién social dinamica e irrepetible, como todo fenémeno
social (Massiris Cabeza , s/f, 2006, 2012; Gémez Orea, 1993, 2002; Pujadas y Jaume Font,
1998).

En linea con lo anterior, la planificacion en el orden local es considerada un instrumento que
delinea las estrategias de las politicas publicas y plasma sus objetivos, los cuales suelen as-
pirar a disminuir las disparidades regionales y la concentracion territorial de actividades y de
poblacién, especialmente aquellos vinculados a los efectos no deseados de los procesos de
desarrollo (Lira, 2006; Massiris Cabeza, s/f, 2006, 2012; Pujadas y Jaume Font,1998).

Segun la literatura especifica sobre esta tematica, las actividades a desarrollarse deben sur-
gir de un diagndstico que analice diversas categorias, entre ellas, la distribucion de los asen-
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tamientos en el espacio, jerarquias y/o dependencias entre ellos, las relaciones de intercam-
bio de personas, las dotaciones de infraestructuras y equipamientos colectivos, incluyendo
analisis de situacion del grupo poblacional (calidad, el estado de su patrimonio construido y
viabilidad hacia el futuro), cantidad y estructura social, asi como fuentes de riqueza con las
que podria sostenerse. Por otro lado, los resultados del plan dependeran de las metodologias
de planificacion utilizadas, tanto en su calidad como en el tratamiento de los problemas sec-
toriales a priorizar y la factibilidad de una ejecucién eficiente del plan (Gémez Orea, 1993;
Forester, 1993 en Sandoval Escudero, 2014).

ABORDAJE METODOLOGICO

El enfoque metodolégico general adoptado en la presente investigacién se centra en el par-
adigma de la complejidad, ya que se parte de considerar al territorio como un sistema com-
plejo (Garcia, 2006). La complejidad estd dada por la relacién y los procesos multinivel que
existen en los diferentes procesos de la planificacion estratégica en los cuales las personas
interactdan, asi como sus partes e interrelaciones que se dan desde distintos niveles. Por
ello, la estrategia metodoldgica parte de la utilizacidon de técnicas cualitativas orientadas en
un trabajo de investigacion descriptivo y explicativo que permita avanzar hacia procesos de
aprendizaje para comprender la realidad en su conjunto (Cubo de Severino, Lacon y Puiatti,
2011).

Las técnicas utilizadas fueron entrevistas estructuradas a participantes ya que facilita la cla-
sificacion y andlisis, presentando una alta objetividad y confiabilidad (Diaz-Bravo et al., 2013),
y revision bibliografica documental teniendo en cuenta que los documentos constituyen una
tercera fuerza de evidencia (Valle, 1999).

En relacién a la administracion de los instrumentos, la revision bibliografica documental in-
cluyé el andlisis de la ordenanza N° 14957 (MGP, 2002), Plan Estratégico de Mar del Plata
y Partido de General Pueyrredon 2004 y documentacion complementaria. Posteriormente
como fuente primaria de informacion se efectuaron diez entrevistas estructuradas a partici-
pantes® del PEMyGP durante los meses de abril y mayo del afio 2025, que permitieron siste-
matizar la recoleccion de datos, especialmente teniendo en cuenta el tiempo transcurrido y
los diferentes tipos de participacion realizadas.

5 Una entrevista a un miembro local del equipo técnico, tres entrevistas a personal de planta municipal, dos entrevistas a
representantes de colegios profesionales y cuatro entrevistas a vecinos.
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RESULTADOS Y DISCUSION

El proceso inicial - Institucionalizacién del PEMyGP

El PEMyGP comenzé en el afio 2001, impulsado por una Junta Promotora que siguiendo la
propensién del empresariado local de incidir en las decisiones sobre el destino de la ciudad
insta al Estado local a involucrarse en procesos que redireccione la politica local, a través de
impulsar una planificacién estratégica. El municipio receptor de esta iniciativa institucionaliza
el proceso de realizacion del PE mediante la sancién de la ordenanza municipal N° 14.957
(promulgada el 25 de octubre del 2002), por la cual se aprueba la creacion de una Comisién
Mixta para la elaboracién de un Plan Estratégico para Mar del Plata y General Pueyrredon,
cuyo objetivo era “(...) asegurar la elaboracion, implementacion, actualizacidn y seguimiento
de un Plan Estratégico para la ciudad de Mar del Plata y el Partido de General Pueyrredon”
(MGP, 2002, art. 2, s.n.).

Segun el art. 1, el municipio reconocié lo actuado hasta ese momento por Junta Promotora del
Plan,y en el art. 4 se definié como seria la constitucion de la Comisién Mixta Plan Estratégico
Mar del Plata. Esta comisién estuvo compuesta por la Junta Promotora (instituciones con un
representante titular y un suplente), miembros del Honorable Concejo Deliberante (tres repre-
sentantes titulares e igual nimero de suplentes), representantes del Departamento Ejecutivo
del MGP (un titular y un suplente), y presidido por el sefior Intendente Municipal en la calidad
de Presidente Honorario (art. 5). La Comisién Mixta del Plan Estratégico Mar del Plata era
una entidad autarquica, ya que era responsable de elaborar, aprobar y aplicar su propio Regla-
mento Interno de funcionamiento (art.6), asi como modificar, excluir o incluir instituciones o
particulares a su composicion inicial (art.7). Segin la mencionada ordenanza esta Comision
Mixta tenia como fin: investigar y elaborar un Plan estratégico con sus respectivas politicas,
instrumentos y medidas que fueran tendientes a alcanzar un desarrollo permanente, y pro-
moviera una insercion regional, nacional e internacional; convocara a la comunidad a tener
una participacion activa en cuestiones vinculadas a la investigacién, elaboracion y aplicacion
del Plan; creara, organizara y designara los equipos técnicos (investigacion, elaboracién y/o
aplicacién del mismo); difundiera en PEMyGP tanto el resultado del proceso de formulacién
como la efectividad y la participacion honesta y responsable en la consecucion del bienestar
general y del bien comun (por sobre los intereses particulares o sectoriales); promoviera ac-
tividades de intercambio con otros organismos (prohibiendo la realizacion de actividades
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politicas); y finalmente, propusiera a las autoridades (HCD y PE) la aplicacion del Plan Es-
tratégico.

A fin de comprender el impacto esperado del PEMyGP, es importante observar el articulo 9°,
el cual establece que:

“la Comisién Mixta Plan Estratégico Mar del Plata sera érgano consultivo, no vinculante
del Departamento Ejecutivo y del Honorable Concejo Deliberante en aquellos temas que
comprometen reformas estructurales para el desarrollo de la ciudad de Mar del Plata
y del Partido de General Pueyrredon y su insercién regional, nacional e internacional”
(MGR 2002).

En estos procesos de planificacion estratégica de orden local que involucre los destinos de
una ciudad, requiere de un Estado cuyo rol articulador garantice tanto el proceso como la
implementacion de los resultados obtenidos. Y aunque el municipio institucionalizé el pro-
ceso, definié anticipadamente el alcance del PE al otorgarle el caracter de no vinculante, aun
cuando parte de los integrantes de la comisién mixta fueran autoridades municipales. Esta
situacion puso en riesgo de manera anticipada tanto la continuidad del PEMyGP, como la
aplicacion de sus proyectos y propuestas, ya que no reconoce al PEMyGP como politica de
estado a largo plazo, sino que lo somete a: *(...) revisién en forma ordinaria una vez al afio y en
forma extraordinaria cuando la importancia del tema asi lo amerite” (MGR 2002, art.10).

La conformacion de equipos de trabajo

Para la conformacion del equipo técnico se realizé un Concurso Nacional de Antecedentes,
Propuesta y Oposicion para seleccionar una propuesta de gestion que permitiera formular
el PEMyGP. El equipo seleccionado fue liderado por el Arg. Roberto Monteverde de la ciudad
de Rosario — Argentina. Aunque el prestigio y conocimiento del Arq. Monteverde era amplia-
mente reconocido, es importante observar que el equipo ejecutor no era de la ciudad limitan-
do su capacidad de accidn inicial, por lo tanto, se convoc6 a conformar un equipo local de
apoyo técnico a través de concurso que permitiera cubrir las contrapartes del equipo rosarino
en las areas socio-institucional, econdmico-productiva, urbano ambiental y comunicacional
(MGP, 2004).

Este equipo local fue financiado en parte por la Municipalidad quien pagd o aboné los primer-
os cuatro haberes, y, por otra parte, por la Junta Promotora del Plan quienes tenia que abonar
los cuatro meses posteriores. Al mismo tiempo, el municipio asigné profesionales para cada
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una de las areas. Los profesionales convocados que pertenecian a la planta municipal par-
ticiparon en las etapas iniciales del PEMyGP (Etapa inicial de diagnéstico de la situacion a la
fecha de convocatoria), ya que contaban con informacién privilegiada para el desarrollo de
éste, aunque algunos de ellos continuaron participando en distintas etapas del proceso. Se
pudo establecer que el equipo técnico no tenia una definicién establecida de como deberia
ser el desarrollo de la ciudad, ya que era algo que se esperaba surgiera de las etapas diag-
nésticas de talleres.

De acuerdo a la informacion brindada por el profesional que participé en el equipo de trabajo
local como por los expertos y los vecinos entrevistados, se puede decir que el equipo técnico
del Arg. Monteverde se enfrentd con dos concepciones en disputa. Por un lado, la propuesta
del equipo técnico que impulsaba una nocién participativa y democratica del desarrollo orien-
tado a toda la comunidad (en linea con lo propuesto para un Derecho a la Ciudad que impulse
territorios accesibles y democréticos). Desarrollo local se entendia como algo que podia tra-
tarse entre todos los actores sociales y no solamente entre pocas personas o empresas, en
donde la ciudad podia ser vista como inclusiva, protectora de sus recursos y del patrimonio
cultural y natural.

Por otro lado, el poder politico local hacia hincapié en un desarrollo basado en los poderes
econdémicos, sobre todo por las presiones de los sectores relacionados con la construccién
y la especulacién inmobiliaria®, este grupo estaba mas vinculada a la concepcion tradicional
de los PE de fines de los 90, es decir, con un Estado articulador de las demandas e iniciativas
privadas y proveedor indispensable de cierta infraestructura basica, buscando dar continui-
dad a las practicas realizadas por los sectores de poder a lo largo de los afios en la ciudad.

Finalmente, el documento final del PEMyGP fue producto de la implementacién de un proceso
de planificacion acordado por los equipos técnicos, politicos y administrativos que incluyeron
la realizacion de actividades de diagndstico, caracterizacion territorial, elaboracién de los lin-
eamientos estratégicos y la definicion de las acciones por realizar.

6Centro de Constructores y Anexos, Cadmara de la Construccién, Colegio de Ingenieros (incluidos los agrimensores, que
prestaron su sede para que se desarrollara todo el plan), el Colegio de Martilleros, UOCRA, entre otros.
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El proceso de la formulacién del PEMyGP

Diagnéstico

A mediados del mes de marzo del 2004, el equipo técnico local comenzé a trabajar en las
actividades para la formulacién del Plan (MGP, 2004). El proceso comenzd con la realizacién
de una fase diagnostica (primera mitad del afio 2004), en donde se buscaba alcanzar una
vision comun de la situacion de la ciudad, asi como alcanzar un reconocimiento colectivo de
temas que dificultan o potencian el desarrollo local (MGP, 2004). En la tabla 1 denominada
Modelo de Planificacién Estratégica utilizado para la formulacién del plan-PEMyGP, se puede
observar el modelo de formulacién utilizado.

Segun el Intendente de Gral. Pueyrredon Daniel Katz (2004), las jornadas de trabajo desarrol-
ladas para la elaboracion del mismo fueron el acontecimiento politico mas importante del
afo, ya que participaron “(...) muchisimas personas (que) han permitido definir una estrategia
que marca el rumbo y el modo de transitar hacia la construccién de la ciudad y el partido que
sofiamos” (MGP, 2004, p. 6). El diagndstico fue realizado a través de varias actividades: un
taller efectuado en el mes de noviembre de 2003; entrevistas a personas representativas de
distintos sectores de la ciudad; diez talleres de prediagnéstico (mayo y junio de 2004), con la
participacion de representantes institucionales y comunitarios; un taller de Diagnéstico Final
(julio); encuentros de trabajo en Sierra de los Padres y Batan y varias reuniones vinculadas a
problematicas especificas.

En relacién a las herramientas y metodologias utilizadas en el proceso de planificacién im-
plementado respondieron a los modelos sugeridos por la literatura especializada en el tema.
De las entrevistas realizadas surgié consensuadamente que el Estado era visto como el actor
principal en el PEMyGP, ya que contaba con la capacidad de llevar adelante el proceso e im-
plementarlo, porque poseia la capacidad de articular las demandas e iniciativas privadas jun-
to a las demandas y necesidades de los vecinos, reordenando el proceso. Algunos vecinos’
consideraron que el Estado tuvo dificultades para escuchar la voz de los barrios de la ciudad

7 Para la realizacién de las entrevistas se revis6 el listado final de participantes presentado en el documento final del PE-
MyGP (2004), el cual ascendia a un nimero de 600 personas. No se indicaba pertenencia (miembros de la sociedad civil,
personal de planta, funcionarios, equipos técnicos, etc.), ni datos de contacto. Por ese motivo se realizé una revision del
mismo para poder identificar personas y posibles medios de contacto. En el caso de los ciudadanos se identificaron 12
personas de las cuales solo 4 accedieron a participar, las otras dijeron no recordar cémo fue su participacion porque habia
pasado mucho tiempo (mas de 22 afios), o no respondieron a nuevos mensajes de contacto.
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Tabla 1.Modelo de Planificacién
Estratégica utilizado para la
formulacion del plan-PEMyGP

La tabla revisa el modelo de
formulacion utilizado para el
plan-PEMyGP (MGP, 2004).

Fuente: Elaboracion propia.
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por la insuficiente representacion de estos en las jornadas, mientras que otros entrevistados
consideraron que el PEMyGP fue participativo y abierto a la comunidad, donde los presentes
tuvieron la oportunidad de participar con su opinion y debatir los temas tratados.
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Retomando el proceso, el documento menciona que en un taller de diagnéstico se consen-
sud la caracterizacion de la situacion de la ciudad, utilizando una matriz DAFO con variables
internas y externas. Quienes participaron en los talleres advirtieron distintos momentos, en
algunos se puso especial énfasis en el desarrollo periférico y barrial, y en otros, en obras de
infraestructura y servicios. También se mencioné que en esa época se pensaba en la Mar
del Plata Turistica que respondiera a una agenda de 365 dias al afio, promoviendo el aspecto
comercial, aunque dejando de lado dreas como cultura, educacion, inclusién social.

En este punto es importante aclarar que los vecinos entrevistados no pudieron distinguir las
etapas en que participaron, pero mayoritariamente las identificaron como etapas de diag-
néstico o de aportes de proyectos. También manifestaron que la participacion les generaba
un gran entusiasmo, y que los espacios se caracterizaban por ser muy concurridos en donde
la gente se mostraba interesada en trabajar para que el PE se llevara adelante, y mencionan
que algunos talleres eran masivos y otros mas restringidos a profesionales. Se puede decir
que los integrantes de la sociedad civil fueron quienes proveyeron un anclaje con la prob-
lematica de cada barrio al plasmar las demandas sociales de la ciudad.

El Coordinador de la Comision Mixta del Plan Estratégico, Sr. Miguel Donsini, explico que
habian logrado tres objetivos: inicialmente constituir una comisién promotora (que nacié del
sector privado), que contara con colaboracién del gobierno, todas las fuerzas politicas y el
apoyo de mas de 60 instituciones de todos los sectores de la ciudad; luego (a través de la
creacion de equipos técnicos) elaborar un plan estratégico participativo® para todo el Partido,
y por Ultimo, conseguir la participacién de las instituciones (universidades, colegios profesio-
nales, organizaciones obreras, ONGs, instituciones barriales, cdmaras empresariales, parti-
dos politicos) con un fin comun. Para finalizar, el intendente habia destacado la pluralidad de
voces en los talleres y jornadas, el consenso de las prioridades y la visién a futuro a la que
aspiraban alcanzar como ciudad. “Apostamos a un modelo de ciudad y partido mas equitati-
vo e integrado. Y hemos decidido avanzar colectivamente para lograrlo. Trabajamos por una
ciudad inclusiva que brinde mas y mejores oportunidades a todos sus habitantes” (Katz en
MGP, 2004, p. 6).

8A pesar de un diagnéstico que reconocia serias dificultades para acordar y veia en la actuacion aislada de las insti-
tuciones locales su rasgo distintivo, se ha podido avanzar de manera consensuada y participativa. Ha existido capacidad
de trabajo conjunto, disposicién al didlogo, tolerancia y respeto a visiones e intereses diversos y, a veces, contrapuestos”.
(MGP, 2004, pag.13)
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La participacion de la comunidad, por un lado, brindé (a través de procesos participativos en
el diagndstico) una mirada real del territorio en la fase situacion inicial, y por otro, demostré
el interés genuino de los ciudadanos en ejercer su derecho colectivo de construir una ciu-
dad que reconozca sus necesidades y deseos futuros sobre los modos de habitar la ciudad
mediante el consenso de ideas y propuestas. Lamentablemente, la misma solo es invitada a
participar en las fases diagndsticas sin continuidad en el proceso.

En la tabla 2 denominada Componentes del Plan: Ejes Econémico productivo, Urbano-am-
biental y Socio institucional, se encuentran detalles de las lineas estratégicas: diagndstico
preponderante y posibles lineas de trabajo (ubicada en el ANEXO).

Definicion de escenarios

Al finalizar la etapa de diagndstico consensuado (agosto), se definié un horizonte de mediano
plazo® para alcanzar cada uno de los temas considerados. Se definieron una serie de esce-
narios futuros (posibles y deseables) con las siguientes variables: signos de agotamiento del
patrén de crecimiento econémico, falta de politicas de desarrollo productivo y generacién de
empleo, ausencia de politicas sociales integrales, escenario social fragmentado, deficiencias
en planificacion y gestion urbana ambiental, desequilibrios en la provisién de infraestructura
y servicios (MGP, 2004).

Segun Monteverde (en IEUCPABAIX, 2005) la ciudad contaba con infraestructura de alto valor
para cualquier estrategia de desarrollo, y buscaba posicionarse como una marca - imagen a
nivel nacional e internacional, de acuerdo con los modelos asociativos de desarrollo impulsa-
dos en esa época. Con la realizacion del Taller de Estrategias (septiembre), se acordaron las
lineas de actuacién y objetivos.

Posteriormente, el PEMyGP trabajo sobre las lineas estratégicas y los objetivos de acuerdo
con la priorizacion efectuada por los participantes en los talleres, acordando avanzar sobre
la denominada “agenda vieja"'%, que incluia los grandes temas que la ciudad adn no habia

°El plazo no fue definido en el documento, pero se considera un horizonte de cinco a diez afios.

'°La vieja agenda bordaba las cuestiones pendientes, e incluia temas relacionadas a la terminal, el tratamiento y evacuacion
de los liquidos cloacales, el tratamiento y disposicion de los residuos sélidos, la municipalizacién del sector de ramblas,
cuestiones relacionadas a la accesibilidad a la ciudad , la definicién de un perfil productivo de la ciudad, posibles prob-
lemas en abastecimiento de agua potable, crecimiento descontrolado de la ciudad, la carencia de planes para Batan y
Sierra de los Padres.
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solucionado: terminal Ferroautomotora, asegurar el poder de decisiéon municipal en el sector
de ramblas - Hotel Provincial - Casino, entre otros.

Tanto los expertos y los miembros de los equipos locales entrevistados, identificaron el trat-
amiento de la agenda vieja y una nueva agenda, esta ultima relacionada a cuestiones afines
a las funciones del Estado como la provision de servicios publicos, obras de infraestructura,
modernizacion de la administracion, disefio de programas orientados a sectores vulnerados,
etc.

Los ciudadanos entrevistados solo identificaron el tratamiento de una Unica agenda (vieja
y nueva simultdneamente). Finalizada la primera etapa, se anticiparon objetivos y se regis-
traron iniciativas que pudieran concretarlos.

Durante la definicion de escenarios (segun los entrevistados perteneciente al equipo técni-
co), el sector privado tuvo una fuerte relacién e incidencia en el PEMyGP desde el momento
de crearse la Junta Promotora (como se explicé en parrafos anteriores), influenciando es-
pecialmente en aquellos temas ligados a la construccion, canalizando sus inquietudes a
través de sus instituciones gremiales'’, ademas, existieron otros representantes instituciona-
les como la Universidad FASTA quienes intervinieron fuertemente en los temas priorizados.

Otra fue la percepcidn que tuvieron los vecinos de la incidencia del sector privado (quizas con
una mirada mas ingenua de la situacién), ya que lo caracterizaron como colaboradores acti-
vOs que participaban a través de sus diferentes cdmaras y asociaciones (del sector comer-
cial, turistico y gastronémico), en busca de brindar un nuevo impulso a la ciudad tras la crisis
socioecondmica del 2001 y la demanda comunitaria para generar trabajo.

La estrategia y sus proyectos

Una vez acordadas las lineas estratégicas de actuacion (inclusién social, innovacion y em-
pleo, equilibrio urbano-ambiental y transformaciéon municipal), se priorizaron los objetivos
para cada una de las mismas, y se enumeraron las iniciativas planteadas que pudieran con-
cretarlos. Al definirse los escenarios futuros (posibles y deseables), se establecieron una se-
rie de variables dentro de los ejes tematicos: signos de agotamiento del patron de crecimien-
to econémico, falta de politicas de desarrollo productivo y generacién de empleo, ausencia
de politicas sociales integrales, escenario social fragmentado, deficiencias en planificaciéon y

" Centro de Constructores y Anexos, Camara de la Construccion, Colegio de Ingenieros (incluidos los agrimensores que
prestaron su sede para que se desarrollara todo el Plan), Colegio de Martilleros, UOCRA, entre otros.

50



I+A Afio 20251 N° 26 | e ISSN 2250-818X (en linea) | Mar del Plata | 32-63

gestién urbana ambiental, desequilibrios en la provisién de infraestructura y servicios. En rel-
acion a los proyectos, en el transcurso el mes de octubre del afio 2004 se habilité el Banco de
Proyectos, que recibia las propuestas elaboradas por personas e instituciones de la ciudad,
de manera individual o conjunta.

Durante a la habilitacién del Banco de Proyectos, se organizaron nueve reuniones de trabajo a
fin de promover la formulacién de proyectos. Las trescientas veinticuatro propuestas recibi-
das, fueron reagrupadas y se acordaron priorizar un nimero de proyectos por cada una de las
cuatro lineas estratégicas que aglutinaban las propuestas recibidas : innovacion y empleo,
inclusién social, equilibrio urbano-ambiental y transformacién municipal. La primera de ellas
fue la linea 1'% - Innovacion y empleo, que tenia como objetivo “Promover una estrategia de
desarrollo local sustentable (...) orientadas a la revitalizacién de las actividades productivas
consolidadas, la generacién de empleo genuino y el inicio de un proceso de busqueda de
nuevos espacios de oportunidad en ambitos de gestidn publico-privados” (MGP, 2004, p.108),
Por su parte, la linea 2'3- denominada Inclusién Social, estuvo centrada en temas vinculados
a “Favorecer la construccion de una ciudad integradora, que promueva la inclusién social a
través de la revitalizacion del rol del Estado en la promocion del bien comdun, la gestién inter-
sectorial e interjurisdiccional coordinada y la participacién ciudadana” (MGPR, 2004, p.108).
"2Linea innovacién y empleo - Estrategia 1. Fortalecimiento del entorno innovador: proyectos Ordenamiento y promocién
de espacios de asentamiento industrial; Instituto tecnolégico de apoyo a la innovacién; Centro de apoyo y promocion de la
actividad emprendedora; Agencia de desarrollo local; Sistema de informacién econémica. Estrategia 2. Fomento produc-
tivo y programas sectoriales: proyectos Ciudad de puertas abiertas todo el afio; Revalorizacién del sector comercial de la
ciudad; Mar del Plata, centro universitario regional; Mar del Plata, distrito de deporte, disefio y moda; Produccién Horticola
Integrada ( PH.1.); Promocion de la industria cultural; Modernizacion productiva del sector de la construccién e industrias
afines; Incorporacién de valor en la cadena productiva pesquera. Estrategia 3. Capacitacion y promocion del empleo:
proyectos Capacitaciéon y promocién del empleo: Plan mds y mejor Trabajo; Capacitacion turistica en la poblacién: Pro-
grama conciencia turistica en Mar del Plata; Promocién de competencias empresariales. Estrategia 4. Insercion nacional
e internacional de la ciudad : proyectos Marketing de la ciudad y desarrollo de la imagen de marca; Promocién comercial
de las empresas pymes locales.

"BLinea inclusion social - Estrategia 1. Promocion familiar: proyectos Como en casa; Economia social; Salud sexual y
reproductiva. Estrategia 2. Oportunidades para una ciudadania plena : proyectos Programa municipal de proteccién de
derechos del nifio y el joven; Programa municipal de desarrollo deportivo; Cultura en la otra cuadra; Educacién para el
trabajo; Ciudad educadora; Programa para personas en situacion de calle. Estrategia 3. Comunidad saludable : proyectos
Fortalecimiento de la atencién primaria de la salud; Programa de promocién y prevencioén para la salud; Sistema integrado
de salud publica (S.I.SA.P). Estrategia 4. Fortalecimiento institucional para la gestion social local : proyectos Consejo local
de politicas sociales; Sistema de informacién social (S.1.S).
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Por otro lado, la linea 3" Equilibrio urbano-ambiental, determiné como objetivo “(...) definir
e implementar un modelo de organizacion territorial equilibrado que contemple la protec-
cién de las particularidades ambientales del Partido, (...) a través de la adopcién de nuevos
instrumentos de ordenacion y de la gestion de proyectos clave (MGP, 2004, p.109). Aqui se
abordaron las propuestas para la modificacion del COT, el Plan de Gestién Ambiental (PAMS),
el sistema municipal de informacion territorial, el programa de grandes equipamientos ur-
banos, la promocién comercial de las empresas pymes locales (incluye el desarrollo de la
calle Gliemes y sus espacios publicos), el programa de atractivos urbanos y revitalizacién de
areas centrales y comerciales y el programa de espacios publicos denominada Propuestas
de actividades de la linea de equilibrio urbano-ambiental- programa de espacios publicos-PE-
MyGP.

Por ultimo, el documento presenta la linea 4'%- transformacion municipal que buscaba impul-
sar la transformacion de la gestion del Estado local, la cual proponia incluir “(...) el desarrollo
de mecanismos de participacién social, acorde a la asuncién de un rol protagénico en el pro-
ceso de desarrollo y en el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del Partido”
(MGP, 2004, p.109).

14 Linea equilibrio urbano ambiental- estrategia 1. Ordenamiento territorial proyectos: Plan de ordenamiento territorial del
Partido de General Pueyrredon; Plan de Gestion Ambiental del Partido de General Pueyrredon; Sistema municipal de infor-
macion territorial; Planes de ordenamiento para centros urbanos del Partido. Estrategia 2. Desarrollo urbano proyectos:
Plan maestro de infraestructura de servicios; Infraestructura para la produccion; Sistema de accesibilidad regional; Pro-
grama de grandes equipamientos urbanos. Estrategia 3. Integracion y cualificacion urbana proyectos: Plan de transporte y
transito; Programas de espacios publicos; Programa de vivienda y mejoramiento barrial; Programa de atractivos urbanos
y revitalizacion de areas centrales y comerciales; Programa de proteccién de edificios y sectores de interés patrimonial.
Estrategia 4 - Mejoramiento y proteccion del litoral maritimo proyectos: Plan integrado para zona Puerto; Plan frente mari-
timo; Programa de defensa costera.

'S Linea 4- Estrategia 1 - Modernizacion e innovacion de la gestién proyectos: Revision de la estructura y competencias
de las dreas y delegaciones municipales; Reingenieria de trdmites y procedimientos; Programa de atencién al ciudadano;
Reforma de la Administracién Financiera en el Ambito Municipal; Sistema integrado de informacién; Programa municipal
de actuacién coordinada. Estrategia 2 - Profesionalizacion de la gestién publica proyectos: Carrera administrativa munici-
pal. Programa de capacitacion y formacion permanente. Entorno motivador. Estrategia 3 - Participacion ciudadana proyec-
tos: Descentralizacién municipal: centros de participacion y gestion; Presupuesto participativo; Consejo intersectorial de
planificacion. Estrategia 4 - Reforma politica y legislativa proyectos: Reforma del régimen municipal, Modernizacién del
régimen tributario; Reforma del Cédigo de Faltas; Nuevos instrumentos de democracia deliberativa.
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De los relevamientos realizados se pudo observar que se generaron proyectos vinculados a
la revision de la estructura y competencias de las areas y delegaciones municipales como:
el Presupuesto Participativo, el Consejo intersectorial de planificacién (Espacio técnico de
planificacidn institucional y de recepcion, procesamiento y evaluacién de propuestas prove-
nientes de diversos sectores de la comunidad); y el Programa de espacios publicos y los
nuevos instrumentos de democracia deliberativa (audiencia publica - Banca 25y Presupuesto
Participativo).

Entre los proyectos que tuvieron prioridad para su ejecucion debido a su naturaleza general
(y cuyo efecto repercute en el resto de los programas), en una fase inicial se seleccionaron la
agencia de desarrollo local, marketing de la ciudad, ciudad de puertas abiertas todo el afio,
centro de apoyo y promocion de la actividad emprendedora, ciudad educadora, plan de orde-
namiento territorial del partido de Gral. Pueyrredon, revision de la estructura y competencias
de las dreas, programa de actuacion coordinada y el presupuesto participativo, los cuales aun
se encuentran vigentes.

Finalmente, el documento elaborado consté de 195 paginas, que detallaba exhaustivamente
cada uno de los pasos realizados, sefialando que, una vez consensuado el diagndstico, se
precisé “(...) un horizonte de mediano plazo al que la ciudad pudiera apostar para cada uno de
los temas considerados” (MGP, 2004, p. 15).

El PEMyGP tuvo caracteristicas propositivas, con una fuerte orientacién a los modelos de
APP, buscando mejorar las condiciones de agotamiento del modelo de crecimiento de la
ciudad mediante las inversiones privadas. El Estado fue presentado como un promotor de
los procesos de gestidn y acceso al territorio. Es importante mencionar que no se preveian
instancias de retroalimentacién con la comunidad, ni se explicita la metodologia de segui-
miento ni control de las actividades. La presentacion oficial del mismo se realizé el 29 de
diciembre del 2004, en el Hotel Provincial en Mar del Plata.

Evaluacién del PEMyGP

Como se sefialé inicialmente los resultados del PEMyGP no se dieron a conocer a la comuni-
dad ni se pudieron obtener documentos sobre el mismo. Al consultarles a los entrevistados
si tenian conocimiento de los resultados alcanzados por el PEMyGP (asi como la concrecién
de los proyectos o propuestas realizadas), las personas que estuvieron mas vinculadas al
mismo manifestaron que poseian algin conocimiento de los resultados y coincidieron en de-
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cir que pocos proyectos fueron materializados dejando muchos de ellos en carpeta, producto
en parte, de los cambios en las distintas gestiones de gobierno, convirtiéndose en gestiones
mas aisladas o por falta de financiamiento.

Entre ellas se destacan el Plan de Gestion Territorial (PGT) y El Plan de Movilidad Urbana, la
concrecion de una de las primeras Audiencias Publicas que culminé con construccion de la
Terminal Ferroautomotora, el llamado a concurso del Anteproyecto para el Centro Cultural
Italiano en la Usina Vieja del puerto, la puesta en valor de las cuatro manzanas principales de
la Plaza San Martin, la Banca 25. Aunque manifestaron que algunas de las propuestas que
conformaron el banco de proyectos se utilizaron aleatoriamente, a discrecién del poder politi-
co (el caso de la ex Terminal transformada en un shopping).

También se mencion6 que cuando era necesario impulsar un proyecto, decian que estaba en
el Plan, aunque el contexto y a veces su contenido se encontraran desvirtuados. Mientras que
los vecinos no conocian lo ocurrido con sus propuestas y afirmaron que no fueron tenidos
en cuenta. Se pudo establecer que algunos proyectos como el Proyecto Bristol (Sistema de
Informacién Geografica Unificado), la promocién comercial de las empresas pymes locales
(incluye el desarrollo de la calle Gliemes y sus espacios publicos), marketing de ciudades,
entre otros, fueron desarrollados en planes posteriores.

Uno de los expertos entrevistados (quien también particip en el segundo PEM 2013-2023),
sefialé que se habia entregado el primer informe el cual no se difundié publicamente, que
segun la visién del nuevo coordinador presentaba muchos déficits, con poco conocimiento
de la ciudad, proponiendo que el equipo de trabajo local fuese integrado por concejales y
algunos representantes institucionales, pero sin involucrar a la sociedad.

Se consulté a los entrevistados si el PEMyGP habia cumplido con sus expectativas, las re-
spuestas obtenidas fueron diversas y varian de acuerdo con el grado de vinculacién que los
actores tuvieron con el mismo. Para quienes se encontraban vinculados a la planta municipal
se cumplieron sus expectativas, especialmente al entender que se alcanzé un mayor cono-
cimiento de lo que ocurria en la ciudad, la posibilidad de tener un PE que permitiera pensar
la ciudad. Quienes participaron como expertos, al hablar del PEMyGP mostraron satisfaccion
con su participacion en el mismo, destacando la diversidad de actores que participaron.
Pero, quien participé en el equipo técnico manifesté su decepcién al explicar que no se
aprovecho la oportunidad generada para consolidar medidas y obras, ya que las permanentes
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disputas entre las fracciones de gobierno limitaban su accionar, desaprovechando una con-
struccion democratica real basada en consensos para el desarrollo equitativo de la ciudad.
Asimismo, los actores de la comunidad (vecinos) expresaron su desilusion con los resultados
alcanzados por el PEMyGP, ya que no se cumplieron sus expectativas, y entendieron que el PE
tuvo poco impacto en la ciudad porque muchas propuestas no se concretaron, y actualmente
el evidente deterioro en el espacio publico es producto de que no se respetan las normativas
aprobadas (porque comenzé un proceso de aprobar excepciones).

Para finalizar, se indagé si consideraban que la visién a largo plazo construida en el PEMyGP
aun incidia en la agenda local. Todas las personas entrevistadas coincidieron en decir que
solo un recuerdo lejano, y que actualmente no existe una visidn estratégica, ni politicas de
fomento en la ciudad, solo acciones particulares que favorecen a sectores muy limitados de
la sociedad, ademas, observan que se perdio el espiritu solidario de esa época y que ha sido
desaprovechado su potencial como instrumento que cohesione a todos los sectores de la
ciudad.

Se puede decir que una de las fallas que existié en la implementacion del Plan estuvo vin-
culada con la participacién de la comunidad, por un lado, no se sostuvo un proceso su par-
ticipacion ciudadana a lo largo del proceso (implementacién, seguimiento y evaluacion de
resultados), y, por otro lado, la comunicacién externa fue deficitaria ya que desconocian que
ocurrié con los proyectos priorizados, y aunque algunos fueron implementados por la comu-
na (y contintan vigentes), la sociedad no puede vincularlos al PEMyGP. No hacer publico los
resultados del Plan invisibilizé lo ocurrido con el mismo, y aunque se continué con procesos
de planificacion estratégica local, se perdio la construcciéon democratica que fortaleceria una
politica de desarrollo consensuada a largo plazo.
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CONCLUSIONES

A la luz de lo expuesto y tras haber transcurrido 20 afios de la presentacién del PEMyGP, se
puede decir que tuvo aspectos positivos, otros negativos y algunas reflexiones a futuro. Den-
tro de los aspectos positivos se encuentran los procedimientos implementados por el equipo
del Arg., Monteverde los cuales fueron adecuados como se puede percibir en el informe final
(y las apreciaciones realizadas por los entrevistados), especialmente por la implementacién
de las recomendaciones sobre procedimientos, pero fundamentalmente por los esfuerzos
realizados por el equipo técnico para garantizar un proceso participativo y democratico. El rol
del Estado era visto como actor clave, garante de las actividades que se realizaron y con la
capacidad de coordinar las acciones necesarias para un desarrollo de la ciudad a largo plazo,
fortaleciendo de esta manera la relacion con la comunidad.

Dentro de los aspectos negativos se encontré que la comunidad solo fue convocada para par-
ticipar en la etapas diagndsticas, limitando su inclusién en los seguimientos de los procesos,
asi como las fallas evidente en la comunicacién externa, generando un gran desconocimiento
en los resultados, situacion que a largo plazo genera malestar, desconfianza en los procesos
y desvinculacion del propio Plan ratificando la incidencia del poder empresarial y sectorial
local.

Ademas, se puede decir que independientemente de la alegria que gener6 en la comunidad
pensar que el desarrollo de la ciudad seria producto de una construccién colaborativa, con-
sensuada y ejecutada con una visién a largo plazo, el PEMyGP no fue realmente considerado
como un instrumento que delineara las estrategias de las politicas publicas locales, ya que
desde su aprobacion tenia un destino escrito que limitaba su incidencia, producto de ser un
instrumento no vinculante. Como se explicé en los apartados anteriores, la misma ordenan-
za que lo institucionalizaba restringia su aplicacién limitandola a una revision ordinaria una
vez al afio y en caso de ser necesario (y en forma extraordinaria si la importancia del tema
lo ameritara), por ello, solo dependia de la voluntad de los gobernantes de turno. Por ese
motivo, se puede decir que no se podia garantizar que los resultados y acuerdos alcanzados
se sostuvieran en el tiempo, ni que los proyectos alli planteados se desarrollaran. EIl PEMyGP
fue utilizado para impulsar algunos proyectos, argumentando que estaba en el Plan (aunque
se desvirtuara su contenido o contexto), y se ignoraron las propuestas realizadas por los ve-
cinos quienes afirmaron que no fueron tenidos en cuenta, por lo tanto, no alcanzé a disminuir
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las disparidades regionales, la concentracidn territorial de actividades y aquellos efectos no
deseados dentro del desarrollo local.

Este es un aprendizaje que en el orden local debe ser tenido en cuenta para futuros planes, a
la luz de lo ocurrido, se puede decir que un plan estratégico no vinculante corre el riesgo de
convertirse en un repositorio técnico que redne los deseos y necesidades de una comunidad,
los cuales pueden no ser conducentes a la concrecion de politicas publicas orientadas al
desarrollo consensuado de manera democratica por la comunidad.

Una reflexién para el futuro de la planificacion de una ciudad intermedia como Mar del Pla-
ta, gira en torno a su propia capacidad técnica para generar este tipo de proyectos. En este
punto resulta importante recordar que Mar del Plata es una ciudad que posee universidades
publicas y privadas, los cuales cuentan con centros de investigacién en el area urbana, y pro-
fesionales altamente calificados que pudieron dar respuesta a los requerimientos previstos.
Por lo tanto, para garantizar la continuidad de los procesos se podria haber contratado un
asesor externo y conformar integramente el equipo en el orden local, ya que la ciudad conta-
ba con profesionales altamente calificados, centros de investigacién urbana, universidades
y multiples colegios profesionales, que podrian inicialmente haber realizado el Plan con el
asesoramiento de un experto externo. Esto se fundamenta en la necesidad de generar cono-
cimiento local y regional que pueda replicarse, y asi conformar equipos locales que pudieran
garantizar la continuidad a largo plazo. Puede decirse que el aprendizaje alcanzado de esta
experiencia de planificacion estratégica urbana podria incidir en futuras acciones de planifi-
cacion para la ciudad. Ademas, un plan debe surgir y ser liderado por el Estado y acompafiado
por las fuerzas vivas de la sociedad para alcanzar los objetivos planteadas fruto de una vision
compartida que se sostenga a largo plazo.

Hoy el PEMyGP es sélo otro recuerdo, que, aunque dejé en la comunidad la sensacién de que
los cambios pueden ser posibles si entre todos los actores se acuerda una visién compartida,
pero su arbitraria utilizacion no modificé ni resolvié las cuestiones de los barrios, ni aquellos
temas de interés de los vecinos. Solo produjo algunos cambios en la ciudad y beneficié a
aquellos sectores que buscaron lucrar o sacar ventajas de sus resultados, inclusive justificar
los reclamos que se le hacia al Estado por su inaccién.
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ANEXO
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Tabla 2.Componentes del Plan:

Ejes Econémico productivo,
Urbano-ambiental y Socio
institucional.

Fuente: Elaboracion propia
sobre MGP (2004).
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