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Espacios litorales de Mar del Plata:
Patrimonio turistico o turismo patrimonial’

Littoral spaces of Mar del Plata: Tourist patrimony or Tourist

heritage

Silvia Yolanda Roma

Abstract

The period between after war and sixty
decade is, perhaps, the most representative
of massive tourism in Mar del Plata. Period
in which the most important littoral
equipment, constructed to the tourist
service, has been consolidate, specially to
the denominate “social tourist” ; allowed
thank of nationals and provincials politics.
Those constructions constituted the tourist
patrimony but, also architectonic heritage
because of the connotations that had
became. Now are our identity.

These work analyses those equipment from
de tourists and the patrimonial lectures,
trying to offer some instruments to it's
conservations and to interpret the actor's
actions and reactions.

littoral tourist equipment - heritage -
patrimony - valuation - development

Resumen

El periodo comprendido entre la post guerra
y la década del 60, quizds sea el mas
representativo del denominado turismo
masivo en la ciudad de Mar del Plata, en el
cual se han producido y consolidado los
grandes equipamientos costeros
destinados a satisfacer las demandas
turisticas y sociales (“turismo social’), en el
marco de politicas nacionales o
provinciales. Equipamiento que constituye
el patrimonio turistico de Mar del Plata, pero
que ha adquirido un fuerte caracter
identitario que los hace calificables como
patrimonio arquitectonico de la ciudad. Se
analizan aqui desde la perspectiva turistica
y desde la patrimonial, en la finalidad del
aprovechamiento de tal caracter para
diversificar la oferta turistica, mejorar su
grado de aptitud y atractividad en pos de un
desarrollo litoral de Mar del Plata que
articule explotacién-conservacién. Se trata
de ofrecer un marco referencial desde
donde interpretar una valoracion
patrimonial, aportando algunos principios
instrumentales para la gestion de la
conservacion y algunas reflexiones acerca
delrol de los actores.

equipamiento turistico litoral - patrimonio -
valoracion -desarrollo

Arquitecta. Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Disefio, Universidad Nacional de Mar del Plata.
Magister en Gestion del Patrimonio. Maestria en Gestion del Patrimonio Arquitecténico y Urbano. Facultad de
Arquitectura, Urbanismo y Disefio, Universidad Nac de Mar del Plata.

Docente e investigadora.

Ultimas publicaciones.

ROMA, Silvia Yolanda. Una visiéon patrimonial de los espacios litorales. Reconocimiento, Valoracién y Manejo.
Ediciones Suarez. ISBN 987-1314-13-2/ISBN 987-987-1314-13-3. Mar del Plata, 2006.

ROMA, Silvia Yolanda; coeditora junto con Paris Benito Felicidad; Novacovsky Alejandro. Francisco Salamone en la
Provincia de Buenos Aires. Gestién Patrimonial de su obra. Volumen 2. ISBN 087-544-127-9. Imagen Grafica. Mar del
Plata. 2005.

ROMA, Silvia Yolanda. La tutela del patrimonio cultural: Un problema de accion y reaccion. En libro. Paris Benito
Felicidad; Novacovsky Alejandro. Editores. Textos de Catedra. Maestria en Gestion e Intervencion en el patrimonio
arquitectonico y urbano. FAUD. UNMDP. Mar del Plata. 2005.

REGISTROS Dé3



SILVIAYOLANDA ROMA

Introduccién

Desde las primeras ramblas de madera de
finales del siglo XIX, hasta las grandes
urbanizaciones costeras que consolidan
hoy la imagen e identidad de algunos
sectores litorales de la ciudad de Mar del
Plata, transcurre casi siglo y medio de
transformaciones, donde los espacios y
usos de la playa ya no son sdlo
construcciones edilicias y funciones
utilitarias, sino que adquieren significados y
valores simbdlicos, de identidad, de
representatividad y pertenencia.

El periodo comprendido entre la finalizacién
de la Segunda Guerra Mundial y la década
del 60, pese a otras urbanizaciones litorales
posteriores, quizas sea el mas
representativo del denominado turismo
masivo en la ciudad de Mar del Plata, en el
cual se han producido y consolidado los
grandes equipamientos costeros,
destinados a satisfacer las demandas en
materia turistica y, en algunos casos, social
(“turismo social”) en el marco de politicas
nacionales o provinciales de la época.

Hoy, tales espacios no son soélo materia
edilicia de servicios, sino que han adquirido
significados y connotaciones simbdlicas y
donde el paisaje no sélo es visual sino
también memoria e identidad. Atributos que
hacen que sean calificados como
Patrimonio histérico, —arquitectonico o
paisajistico— de la ciudad y en
consecuencia, susceptibles de
preservacion. Se trata de sectores litorales
(como la Bahia Bristol, con el Casino y Hotel
Provincial, la urbanizacién de Playa Grande
o la Unidad Turistica de Chapadmalal), de
alto valor identitario no so6lo por su
singularidad formal, estética o expresiva
—arquitecténica y urbanistica— sino también
como testimonios de procesos significativos
de la historia local con proyeccién extra
local.

... Retenidas en millares de postales o en las
diversas metaforas del imaginario colectivo,
estas moles gozan del seguro contra el
olvido: es decir, son elementos ciertos del
patrimonio cultural de la ciudad...?
(Fernandez, R., 1998)

Patrimonio y preservacién son dos
conceptos que han ido evolucionando como
producto de motivaciones culturales, desde
éticas y religiosas hasta politicas y
econdmicas, donde ideas hegemoénicas y
gustos dominantes van definiendo y
legitimando qué es considerado patrimonio
y qué no. No obstante, en un intento por
producir una nocién general, podria
considerarse patrimonio a toda aquella
expresion material o inmaterial de la cultura
que por sus valores merezca ser
conservada y legada. Desde la nocién de
‘monumento” aislado y eminentemente
artistico del siglo XIX, a la de “bien cultural”
como testimonio de la actividad del hombre,
que supera las fronteras nacionales,
implicando al conjunto del quehacer
humano, los valores para ponderar el
patrimonio se debaten entre lo estético
formal, como atributo intrinseco del bieny lo
histérico testimonial, por su condicién
documental. Se verifica también Ia
evolucion y amplitud que adquiere la nocidn
de patrimonio en tanto escala: desde la obra
individual aislada, hasta los sitios,
conjuntos, fragmentos urbanos o ciudades
completas cuyos valores sean merecedores
de conservacion.

En tal proceso va apareciendo la necesidad
de llegar a acuerdos, definiciones y criterios
generales en materia de conservacion del
patrimonio cultural. La creacion de
organizaciones y la redaccién de
documentos de validez universal
(denominadas “cartas internacionales”) son
el reflejo de tal necesidad la que, finalizada
la Segunda Guerra Mundial, en un contexto
de destruccién de los pueblos y de su
patrimonio, deviene en requisito imperioso
en pos de la reconstruccion fisica, moral y
cultural. En ese marco se crea la UNESCO,
como organismo especializado de la ONU,
cuyo proposito central es contribuir al
mantenimiento de la paz y la seguridad,
haciendo mas estrecha la colaboracion
entre las naciones en el campo de la
educacion, la ciencia y la cultura.’ Desde
entonces, son numerosas las instituciones
esforzadas en acordar y establecer
conceptos valorativos y medidas de tutela
del patrimonio. Quizds sea la década del
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sesenta, con la creacion del ICOMOS,*
dependiente de la UNESCO, el periodo en
el cual se consolidan las organizaciones y
las bases de una doctrina patrimonial, como
germen del permanente interés y debate.

Una lectura a través de los aspectos,
criterios y definiciones aportadas por las
cartas internacionales sobre los espacios
litorales aqui definidos, nos permite una
aproximacioén histérica particular, en tanto
bienes culturales.

Como escenario de expresiones sociales y
palimpsesto de su evolucién, Mar del Plata
refleja, a través de una lectura posible de su
arquitectura, los vaivenes y tendencias que
acompanaron los contextos dominantes.
¢, Coémo aparece la nocién de patrimonio en
una ciudad cuya evolucién y produccién
arquitectonica esta fuertemente ligada a la
actividad turistica y a nociones de progreso
asociadas a la sustitucion de arquitectura
existente? ;Como se inserta una cultura
patrimonial en una ciudad donde esta
siempre presente una cultura turistica?

Las construcciones costeras producidas
como equipamiento de apoyo a la actividad
balnearia, constituyen el patrimonio turistico
de Mar del Plata, pero han adquirido un
fuerte caracter identitario que las hacen
calificables como patrimonio arquitectonico
delaciudad.

Algunos autores de la disciplina turistica
definen Patrimonio Turistico como la
universalidad de bienes, —naturales o
culturales— que posee un territorio con
aptitud para integrarse a la actividad
turistica —recursos—. Entre las definiciones
de patrimonio arquitecténico, por su parte,
independientemente de su evolucién como
concepto, sefialamos aquella que destaca
cualidades intrinsecas, significaciones
adquiridas y la necesidad de proteccién del
legado a generaciones futuras. Son bienes
que por sus caracteristicas y valores,
revisten interés para la historia, el arte, el
paisaje, el ambiente, laidentidad, etc., razén
por la cual son susceptibles de proteccion.

Poniendo en paralelo ambas definiciones se
plantea ;cémo abordar el patrimonio
arquitectonico concebido para la funcion
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turistica, tal como se presenta en algunos
espacios litorales de Mar del Plata?

En tal sentido se analiza a continuacion la
realidad del patrimonio costero de Mar del
Plata a través de algunos elementos
tedricos e instrumentales (como las cartas
internacionales) y a partir de un analisis de
las percepciones valorativas de actores
actuales (analisis de las percepciones)
desde la perspectiva turistica y desde la
patrimonial. El propésito es contribuir a su
reconocimiento y valoracion, con la finalidad
del aprovechamiento de tal caracter
patrimonial para diversificar la oferta,
mejorar su grado de aptitud y atractividad
turistica en pos de un desarrollo litoral de
Mar del Plata, que articule la relacién
explotacién-conservacion. Ofrecer un
marco referencial desde donde interpretar
una valoracién patrimonial, aportando
algunos principios instrumentales para la
gestibn de la conservaciébn y algunas
reflexiones acerca del rol de los actores.

Un andlisis a partir de las “cartas
internacionales”

La permanente lectura y revision de las
cartas internacionales (riquisimo caudal de
documentos en continua produccién vy
retroalimentacién sobre la teméatica del
patrimonio cultural y su conservacion),
siempre ha ofrecido un marco teorico y
hasta instrumental, a la hora de
fundamentar criterios y acciones en materia
de valoracion y conservacion de bienes que
componen el patrimonio arquitecténico y
urbanistico de las comunidades, en todas
sus escalas, geografias y culturas.

En nuestro analisis sobre los bienes
patrimoniales que integran el espacio
turistico litoral de Mar del Plata, nos
permitimos una interpretaciéon de algunos
de estos documentos con el propésito de
hallar soportes conceptuales pertinentes y
eficaces a la hora de definir aspectos
propositivos. En tal sentido fueron
seleccionados documentos que vincularan
patrimonio y turismo, patrimonio y
desarrollo, conservacién y planificacion,
relaciones en las que subyacen los pares
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cultura/turismoyy cultura/desarrollo.
d.- Patrimonio y Turismo

La existencia de la Carta del Turismo
Cultural® posibilité, en principio, un
acercamiento valido para entender la
importancia turistica del recurso
patrimonial. Sin embargo, una forma de
entender nuestra historia urbana permitiria
afirmar que en Mar del Plata hay primero
una cultura turistica antes que una cultura
patrimonial. En consecuencia, aplicar
principios de una carta de turismo cultural es
util pero requiere precisar algunos alcances.

Esta carta expresa que lograr un... equilibrio
estable entre la vida moderna, las
expectativas de los visitantes y los objetivos
de conservar el patrimonio, ofrece
importantes desafios y muchas
oportunidades y advierte que tanto el
turismo excesivo como con cortedad,
pueden poner en peligro la integridad fisica
y las caracteristicas significativas de estos
lugares y afectar a los estilos de vida de las
comunidades anfitrionas y degradar Ia
calidad de la experiencia personal del
visitante.

Tales aspectos son claramente
identificables en algunos de los sectores
costeros elegidos para el desarrollo de esta
tesis: en Playa Grande, la desarticulacion
del uso turistico producido en el extremo
norte de la bahia (la ex Confiteria Paris
Normandie, por afios sin uso y en proceso
continuo de deterioro), provoco no sélo su
descaracterizacion fisica sino también
significativa. Por el contrario, la sobre-
afectacion a la actividad turistica y sus
derivadas que, de manera recurrente
presenta la bahia Bristol (uno de nuestros
paradigmas patrimoniales), deriva en la
degradacion visual, funcional y fisica del
objeto patrimonial.

La Carta, ademas, formula entre sus
objetivos animar a quienes participan en la
conservacion y gestion de los lugares del
Patrimonio Cultural y sus bienes para que
los hagan accesibles tanto a la comunidad
anfitriona como al visitante.

Vemos que el patrimonio contenido en el
litoral marplatense, es soporte material de

un equipamiento turistico, motivo por el cual
ya son accesibles a la comunidad anfitriona
y al visitante, porque para esa funcién
fueron concebidos. El desafio consiste en
hacer comprender que el valor patrimonial
que han adquirido o que pueden adquirir por
la connotacion que poseen (historica,
arquitectonica, urbanistica, ambiental, etc.)
puede contribuir a dicha funcién turistica.
Esta nocion se hace mas comprensible sila
vemos en paralelo con la realidad europea,
donde la actividad turistica nace como
consecuencia de la recuperacién de sus
monumentos. En la realidad marplatense
que analizamos, los bienes litorales son
primero concebidos para cumplir una
funcion turistica. A lo largo del tiempo, son
investidos de valores y adquieren
connotaciones que le otorgan caracter
patrimonial. Vale decir: la funcién turistica ya
es una cualidad intrinseca del bien que en
su devenir, adquiere connotaciones
patrimoniales. La idea es canalizar ese
caracter especial en favor de esa funcién
inicial, alentando formas de reconocimiento
oreorientando las que ya existen.

Sobre este punto, la Carta del Turismo
Cultural apunta a la necesidad de facilitar a
los poderes con decision una guia
orientativa para formular estrategias y
politicas en el campo de la cultura
relacionada con el turismo y alienta la
formulacién de pautas concretas a todas las
partes interesadas... en pos del buscado...
equilibrio estable entre la conservacion de
patrimonio, el turismo y el desarrollo.

Los desaciertos de algunas intervenciones,
los errores u omisiones en la informacion, la
escasez de difusién son factores que en el
espacio litoral marplatense pueden conducir
a un cierto desarrollo econémico pero en
desmedro del recurso o, lo que seria mas
grave, al agotamiento del recurso que se
traducira inevitablemente en perjuicio de un
posible desarrollo econdémico. Por ello, las
pautas concretas a que alude la Carta son, a
nuestro entender, imprescindibles.

Analizamos a continuacién algunos
principios como pautas instrumentales: a.1.-
Patrimonio, Turismo y experiencia del
visitante; a.2.- Patrimonio, Turismo y rol de
los actores; a.3.- Patrimonio, Turismo y
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promocion.

a.1.- Patrimonio, Turismo y experiencia del
visitante

... La gestion de los lugares del patrimonio
cultural debe ir mas alla de la conservacion,
debiendo facilitar ademas el acceso
razonable y bien gestionado para las
personas ofreciendo medios de
interpretacion validos tanto para la
comunidad anfitriona como para el
visitante... mediante el uso de medios
apropiados para presentar informacion
histérica y cultural... El visitante debe ser
informado sobre los diversos valores
culturales que deban atribuirse a diferentes
origenes de tipo cultural o historico...

Mar del Plata tiene sectores de su litoral
maritimo sobre los cuales aplicar estos
principios, a través de la oportunidad cierta
de informar y difundir acerca de: diferentes
conformaciones arquitecténico-
urbanisticas litorales, diferentes contextos
de concepcién y produccién de tales
conformaciones; diferentes connotaciones
sociales, pasadas y presentes; testimonios
de periodos de la historia como ciudad con
turismo litoral. Lo sefalado en la Carta
puede expresarse, para algunos sectores
costeros, como: Unidad Turistica
Chapadmalal y el Turismo Social, Playa
Grande y el Turismo masivo, La Perla y el
saborde lolocal.

Estas diferentes connotaciones vy
significaciones estan asociadas a otro de los
principios aportados por la Carta cuando
sefiala que es muy importante conservar la
autenticidad de los lugares del patrimonio...
puesto que... constituye la esencia del
significado cultural que se expresa a través
de elementos materiales y se recoge en la
memoria colectiva y en las tradiciones
intangibles que persisten del pasado.

Por otro lado, afirma que /la planificacién de
la conservacion de los lugares del
patrimonio cultural deben garantizar que la
experiencia del visitante le merezca la pena
y sea agradable.

Si bien este trabajo pone en debate que en
Mar del Plata la relacion entre Patrimonio
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cultural y Turismo litoral no necesariamente
es sinénimo de turismo cultural, queda firme
no obstante, como lo revelan estudios
estadisticos oficiales,” que pese a que el
atractivo principal es la playa, un alto
porcentaje de las personas que eligen Mar
del Plata para sus vacaciones lo hacen por
tradicion y costumbre, repitiendo su visita
como ritual. Podemos aportar entonces, que
esa visitala hace sin saber que junto alusoy
disfrute de los bienes y servicios turisticos
vinculados a ciertos sectores costeros,
consume también patrimonio. Hacer
conocer ese caracter al visitante podra
favorecer esa experiencia.

a.2.- Patrimonio, Turismo y rol de los actores

Destacamos sobre este aspecto algunos
principios que, desde la éptica del
patrimonio litoral que aqui trabajamos,
atafien a la responsabilidad de agentes
sociales involucrados directa e
indirectamente: desde los usuarios del
recurso hasta los operadores turisticos,
incluyendo los agentes que desde la 6rbita
publica son responsables de su
administracion.

Siguiendo con la Carta, sefialamos: ... La
planificacion y puesta en practica de la
conservacion, interpretacion, gestion de la
visita y actividades a desarrollar, deben
basarse en la comprension inmediata y
sistematica profundizacion de los
significados culturales que ofrece cada
lugar del Patrimonio, incluyendo su
importancia relativa a nivel local, nacional o
internacional.

Los gestores, los visitantes, los
responsables de formular las politicas, los
planificadores y los operadores turisticos
deben dar prioridad al caracter espiritual de
los lugares... asi como a sus practicas y
tradiciones... Los programas globales de las
actividades turisticas en Iugares del
Patrimonio Cultural deben optimizar el
conocimiento por parte de los visitantes,
sobre las caracteristicas significativas de
cada lugar.

a.3.- Patrimonio, Turismo y promocion:
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La promocién del turismo en lugares del
patrimonio y de sus bienes debe basarse en
las caracteristicas significativas del propio
patrimonio cultural.

La visién de la realidad integrada del sector
en su caracter de producto turistico
patrimonial mejorara la comprensién del
visitante acerca de las cualidades
especiales y auténticas del sitio induciendo
a la necesidad y conveniencia de
protegerlo. Esto se explica a través de
aquella basica pero no menos cierta
afirmacién que expresa no se quiere lo que
no se conoce. Informar sobre las
caracteristicas especiales, implica
comprension. Informar sobre la necesidad
de protecciéon, implica respeto. La
articulacion de estos principios, implicara
hacer mas grata la experiencia.

b.- Patrimonio y desarrollo

Un primer concepto que define esta relaciéon
es el doble atributo del patrimonio cultural en
tanto recurso econémico e instrumento de
progreso. Nocion que comienza a insertarse
como consecuencia de la toma de
conciencia de la situacién del patrimonio en
las ciudades latinoamericanas y sus
potencialidades para favorecer el desarrollo
econodmico de los pueblos. En ese marco,
las Normas de Quito (1975) introducen
algunas definiciones que interpretaremos
para nuestro analisis sobre el patrimonio de
los sectores costeros marplatenses.

Cuando situa a los monumentos en funcioén
de turismo, este documento aporta la nocion
de puesta en valor de los bienes
patrimoniales como: ... habitarlos de las
condiciones objetivas y ambientales que,
sin desvirtuar su naturaleza, resalten sus
caracteristicas y permitan su Optimo
aprovechamiento.. Y agrega: ... poner en
productividad una riqueza inexplorada
mediante un proceso que, lejos de mermar
su significaciéon puramente histérica o
artistica, la acrecienta pasandola del
dominio exclusivo de eruditos al
conocimiento y disfrute de mayorias
populares... (Normas de Quito. Informe final
sobre la conservacion y utilizaciéon de

monumentos y lugares de interés histérico y
artistico, Ecuador, 1967)

Para nuestro analisis, vemos que los
acondicionamientos costeros, como forma
material de responder al fenédmeno turistico,
ya explican el aprovechamiento y la funcion
productiva que desempefian. La
connotacion patrimonial de algunos de
ellos, constituye una forma de plusvalia en
favor de esa productividad vy
aprovechamiento, puesto que le agrega
valores significativos de orden historico,
testimonial asi como arquitecténicos,
urbanisticos y aun ambientales o
ecolégicos. La puesta en valor, estaria
orientada a hallar los mecanismos de
planificacion, gestion, comunicacion y
difusion del caracter patrimonial para su
revalorizacion.

c.- Conservaciony planificacién

El enfoque de conservacion integrada
introducido por la Declaracién de
Amsterdam (1975) encierra, para los
propésitos de este analisis, algunos
aspectos Utiles para precisar definiciones
especificas. En ese sentido analizamos
aqui: c.1.-ladefinicién de patrimonio, c.2.-la
relacion entre gestion litoral y planificaciéon
urbana; c.3.- la incidencia de los factores
sociales.

c.1.- Definicion de Patrimonio

En primer lugar, este documento amplia la
nocién de patrimonio arquitecténico
adoptando definiciones mas integradoras,
(aspecto ya advertido por algunos
documentos anteriores), abarcando no sélo
entidades de coherencia estilistica sino
también aquellas donde aparezca la huella
de la historia, pretendiendo abolir toda
segregacion jerarquica, en valor y en
escalas (edificio aislados, conjuntos, sitios,
tejidos, barrios, y aun ciudades). Arriesga
ademas que dado que la arquitectura de hoy
sera el patrimonio de mafiana, deben
hacerse todos los esfuerzos para que la
arquitectura contemporanea sea de alta
calidad.

&)

REGISTROS



Dado el doble caracter de los espacios
litorales que aqui tratamos como recurso
turistico y como patrimonio cultural, esta
amplitud conceptual permitira obtener
criterios de valoracibn adecuados a los
bienes patrimoniales que integran estos
espacios, (que conjugan naturaleza y
cultura, objetos construidos y paisaje
natural, concurrencia de intereses,
administraciones y dominio), asi como para
hallar variables de identificaciéon de otros
objetos (integrantes del acondicionamiento
litoral) susceptibles de asumir entidad
patrimonial, o bien orientar pautas para la
produccion de nuevos objetos que deban
cumplir con funciones turisticas y con los
compromisos paisajisticos que hacen que el
recurso se convierta en atractivo. Ademas,
la Declaracién de Amsterdam insta a la
conciencia para moderar el crecimiento y
reutilizar los recursos existentes.

c.2.- Gestion litoral y planificacion urbana

El documento condiciona toda politica de
conservaciéon a las posibilidades de
considerar su integraciéon como uno de los
objetivos principales de la planificacién
urbanay territorial.

La planificacién urbana y territorial debe
incluir las exigencias de la conservacion del
patrimonio arquitectonico y no tratarla en
forma incidental o como un elemento
secundario... En indispensable un dialogo
permanente entre expertos en
conservacion y expertos en planeamiento...
el reconocimiento de los valores estéticos y
culturales del patrimonio arquitectonico
debe llevar a establecer objetivos y normas
de planificacién especificos.

Como espacio de contactos, intercambios,
causas y efectos entre medios y fendbmenos
naturales y humanos, los litorales son
espacios complejos que han sido
estudiados desde disciplinas (relativamente
recientes) como la gestién integrada de
zonas costeras. Puntualizar la problematica
del patrimonio urbano-arquitectonico
contenido en estos espacios, no hace mas
que convalidar la necesidad de asumir su
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integracion en los objetivos de este tipo de
planificacibn a través de herramientas
especificas, donde... No basta simplemente
superponer, sin coordinarlas, las normas
ordinarias de la planificacion y las normas
especificas de la proteccion de los edificios
histéricos...

c.3.-Los factores sociales

Actividad economica y practica social, son
caracteristicas propias del fendmeno
turistico y presentes en el Patrimonio
Arquitectonico y Urbano cuando esta
cumpliendo una funcion turistica. En
consecuencia, se articulan valores
culturales atribuidos a los bienes, con
valores de uso provenientes de su
especifica funcion. En este sentido la
Declaracion de Amsterdam sefiala que... E/
esfuerzo a realizar para la conservacion
debe ser medido no sdélo segun el valor
cultural de los edificios, sino también segun
elvalor de uso. Los problemas sociales de la
conservacion integrada no pueden ser
resueltos si no se hace una referencia
simultanea a estas dos escalas de valores.

Patrimonio y turismo litoral. Criterios
valorativos

Valor Cultural y Valor de Uso. Estas, son dos
escalas de valores que, sefaladas en la
Declaracion de Amsterdam mas arriba,
retomamos aqui para introducir algunos
conceptos que integran Patrimonio y
Turismo Litoral. Habida cuenta de la
caracteristica del espacio litoral que de
recurso natural pasa a ser un escenario
cultural que adquiere significacion y
connotacioén, es necesario formular
definiciones mas precisas desde donde
encarar decisiones para su planificacion. Un
primer paso en esa direccion es establecer
criterios acordes a dicha caracteristica.

Al cruzar aspectos teoricos (las “cartas”)
con la particularidad sefalada acerca de
que en Mar del Plata el recurso es primero
turistico y luego patrimonial, nos vemos en
la necesidad de plantear definiciones y
criterios especificos para lograr el
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reconocimiento patrimonial como un valor
agregado a la funcion turistica. No se trata
de Turismo Cultural donde el patrimonio
arquitectonico deviene recurso, atractivo y
producto turistico; se trata de Patrimonio
Turistico Litoral donde el recurso turistico,
devenido patrimonio, genera una plusvalia
en favor del atractivo.

En los siguientes parrafos procuraremos el
establecimiento de parametros valorativos e
indicadores para evaluar la situacion
turistica y patrimonial de algunos sectores
litorales de estudio articulando,
precisamente, dos enfoques: el turistico y el
patrimonial.

La perspectiva turistica

no existen recursos turisticos en si, sino
solamente recursos explotables y utilizables
en unas determinadas condiciones
—tecnoldgicas y econdmicas—. Un recurso
so6lo adquiere o tiene interés segun la
atraccion que pueda ejercer sobre el turista.
(Cazes, 1989, citado por Vera F. Ob. cit.)

Abordaremos para este enfoque las
nociones de: Afractividad, Aptitud y
Accesibilidad.” En estas nociones subyace
laidea de identificar y ponderar los atributos,
condiciones y potencialidades (intrinsecas y
adquiridas), sintetizados en utilidades
funcionales, simbdlicas y vivenciales de los
sectores costeros de estudio.

No todos los bienes (naturales o artificiales
de una comunidad) estan disponibles,
resultan atractivos o son aptos para asumir
una funcion turistica o recreacional. Existen
condiciones o factores, precisamente
definidos como condiciones de
accesibilidad, atractividad y aptitud que
marcaran e incidiran en sus posibilidades
ciertas de uso y disfrute. La ponderacion y
evaluacion de tales condiciones o factores,
esta relacionada con factores objetivos
(normativos o fisicos asociados a
cualidades intrinsecas del bien —natural o
cultural-) como también con
representaciones sociales intangibles,
asociadas a valores de subjetividad.

La atractividad de los recursos naturales

tiene que ver con sus caracteristicas
objetivas (formaciones naturales, colores,
clima, cualidades ambientales, espaciales,
etc.) como también con valores subjetivos,
emocionales; la aptitud, se medira por el tipo
de actividad posible, la intensidad,
temporalidad y frecuencia de uso (limites
entre la actividad humana para hacerlas
compatibles con la naturaleza y el paisaje);
la accesibilidad, se vincula con las
posibilidades de acceder en diferentes
épocas del afio o las posibilidades fisicas
limitadas por factores naturales o
artificiales.

Cuando se trata de recursos culturales la
atractividad dependera de las cualidades
intrinsecas asociadas a valores de
representatividad, autenticidad, valores que
refieren a la nocion Patrimonio cultural,
(concepto que se tratara de modo
especifico para su adecuada calificacion),
como también al conocimiento y
preferencias de los usuarios; la aptitud
podra establecerse através de la capacidad
de uso del bien, el grado de integracién
entre lo original y eventuales
modificaciones; la accesibilidad, se
analizara a partir de las posibilidades que
ofrecen la distancia, los tiempos y las
condiciones administrativas, juridicas, etc.
que recaen sobre el bien.

La actividad turistica y recreacional esta
sustentada, pues, en las posibilidades de
uso y goce de los recursos naturales y/o
culturales que, bajo ciertas circunstancias,
resultaran o no atractivos, aptos vy
accesibles para ello. Se construyen
parametros e indicadores para evaluar las
capacidades o conflictos (enddégenos o
exdgenos),” que presenta el sector litoral,
considerando aspectos que, siguiendo la
I6gica metodolégica planteada en capitulos
precedentes, abordan lo fisico-espacial
(material, natural y construido), lo socio-
funcional, (usos, actividades, lo econémico-
productivo) y lo juridico-administrativo
(situacion normativa, regulatoria,
competencias).

Para analizar la Atractividad, han de
considerarse variables que permitan
conocer cuales son las caracteristicas y

9]
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atributos del sitio para que logre despertar
un cierto interés. Interés que, de acuerdo al
tipo de demanda podra ser de un turista, de
un residente local en busca de recreacién o
de un inversionista o promotor de iniciativas
—publicas o privadas—. Por eso hemos
diferenciado la Atractividad turistica o
recreativa y la Atractividad de inversion.
Dado las caracteristicas de los sectores
litorales de estudio, las variables estaran
asociadas a valores de tipo estético-formal,
paisajistico-ambiental, historico-simbdlico,
donde intervienen ademas aspectos
relacionados al grado de representatividad y
originalidad del sitio, u otros de naturaleza
connotativay significativa.

Para analizar la Aptitud, se consideraran
variables que permitan conocer en qué
medida el sector puede responder a cierta
cantidad de usuarios o adaptarse a nuevas
propuestas de usos. Interviene ademas la
necesidad de conocer cédmo esta protegido
el sitio, ante iniciativas que puedan
perjudicarlo como también cémo esta
integrado en posibles circuitos de difusion y
promocion.

Para analizar la Accesibilidad, se adoptaran
variables para determinar las condiciones
del sitio para hacer factible su uso, disfrute y
aprovechamiento, tomando desde su
disponibilidad y factibilidad fisica
(accesibilidad fisica), la situacion juridico-
dominial (accesibilidad juridico-
administrativa), la relacion con otros sitios y
proximidad con los polos urbanos o rurales
(accesibilidad funcional en base a su
ubicacion relativa), hasta la intensidad,
modalidad, costumbre y tradicién de ciertas
practicas sobre el sitio que hagan mas
factible su afianzamiento (accesibilidad
vivencial).

La perspectiva patrimonial

... El patrimonio no puede ser definido de un
modo univoco y estable. Solo se puede
indicar la direccion en la cual puede ser
identificado (...) Al mismo tiempo los
instrumentos y métodos desarrollados para
la preservacion correcta deben ser
adecuados a la situacion cambiante
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actual,... de evaluacién continua...’

Cualquier decisién que se pretenda tomar
sobre bienes considerados (declarado o
merituables) como componentes del
patrimonio cultural, necesita de un paso
previo que resultara determinante para
fundamentar una intervencioén o para hacer
operativas modalidades de gestién. Este
paso es la valoracion patrimonial. Atribuir
valores a los bienes culturales es una tarea
compleja, toda vez que involucra no sélo
cualidades intrinsecas del objeto a valorar
sino también el sujeto y el contexto desde
donde se atribuye el valor. A la amplitud y
escala que supone establecer qué es una
entidad patrimonial, que no se circunscribe
al hecho monumental aislado sino que ya es
tejido social y estructura vital de los
entornos, se integra la amplitud de
principios y criterios sobre los métodos,
técnicas, procedimientos y aun la filosofia
mas adecuados para asegurar su
perdurabilidad, su uso y surecuperacion.

Sin entrar en el debate de privilegiar valores
histéricos o valores estéticos, hemos
basado este analisis valorativo de los
sectores litorales patrimoniales en el
ensayo de Alois Riegl,”” quien introduce
nuevos valores en la ponderacion
patrimonial (de los monumentos), que
trasciende las cualidades estrictamente
histéricas o estéticas y que, aunque
formulado a comienzos del s. XIX, resulta de
utilidad para los objetivos de este trabajo.

Se trata de evaluar las capacidades del
objeto (monumento) para satisfacer
necesidades tanto materiales o de
utilizacion practica en la actualidad,... hacer
funcional el monumento o para satisfacer la
voluntad del arte del momento... De esta
forma, define el valor de
“contemporaneidad”, como la respuesta
que puede dar el Monumento ante
exigencias funcionales, materiales
presentes (valor instrumental) o para atraer
y satisfacer las espirituales y estéticas.
Tales exigencias podrian ser simultdneas
porlo que ala hora de llevar adelante ciertas
gestiones (practica restauradora o prevision
normativa) originaria algunos conflictos que
Riegl... sin considerarlos insolubles, define

7]



SILVIAYOLANDA ROMA

como negociables en cada caso en
particular en funciéon del estado del
monumento y del contexto social y cultural
en el que se presenta... . Conceptos que
parecen adecuarse a la hipotesis que
sostiene que el reconocimiento y valoracion
del caracter patrimonial de ciertos espacios
litorales turisticos, opera en favor de su
mejor aprovechamiento.

Como en el caso del enfoque turistico, se
abordaran las variables valorativas, ahora
en términos patrimoniales, desde tres
aspectos: Histérico, Arquitectéonico y
Ambiental.

Para analizar desde lo histérico,
consideramos aspectos del sector litoral
que expliquen su presencia como
testimonio, su valor documental. Como bien
cultural tiene el atributo de pertenecer al
pasado y al presente, siendo la evidencia
palpable de sucesos culturales pasados,
valor al momento de su concepciony el valor
agregado al ser investido de nuevas
apreciaciones, el tiempo histérico” del
objeto, que va desde la etapa de su creacién
como producto de condiciones culturales,
sociales, econdmicas y politicas
especificas, hasta el presente, que recoge
la percepcion consciente de la obra en la
actualidad.

Para analizar desde lo arquitectoénico, se
consideraran aspectos del sector litoral que
expliquen resolucion formal, la respuesta
funcional y sus contenidos significativos.
Cual es el grado de vigencia o supervivencia
de algunos usos y su capacidad para
absorber nuevos ciclos historicos. Como se
relaciona el programa funcional y el
programa simbdlico, a través de verificar
como se traduce la encomienda (del estado
o de organizaciones no estatales) en una
respuesta arquitectonica, urbana o no
urbana. En nuestro caso, urbana-litoral.”

Para analizar desde lo ambiental, se
tomaran aspectos de relacién entre la
arquitectura y el entorno, considerando
cualidades paisajisticas, naturales,
visuales, el grado de aporte a las
caracteristicas del sitio. Dado la
particularidad de los espacios litorales,
entran en juego los componentes naturales

—playa, superficie de arena, acantilado,
contacto con el mar, particularidades
geograficas— como las desarrolladas por el
hombre, —espionados, parquizacion,
equipamiento edilicio y mobiliario de
espacios abiertos, sefializacién, incidencia
del uso y las actividades originales, no
originales, principales y derivadas, etc.—

En esta instancia, la articulacion de los
enfoques turistico y patrimonial ofrece una
nueva forma de evaluar y valorar los
espacios litorales que contienen bienes
patrimoniales como una unidad ambiental
que conjuga su caracter de recurso turistico
y su caracter de recurso patrimonial;
articulacion que se traduce en las utilidades
funcionales, simbolicas y vivenciales del
patrimonio.

La perspectiva de los actores'

Como contraparte y complemento
de un analisis disciplinar acerca del
reconocimiento y valoracion patrimonial de
sectores litorales de Mar del Plata, se
aborda el analisis desde aspectos por fuera
de la especialidad patrimonial o de la
disciplina turistica, en la finalidad de recoger
significados e interpretaciones desde los
actores sociales involucrados. Actores que
usan, disfrutan, explotan, controlan y
regulan tales espacios costeros. Ello, exige
otros marcos metodolégicos derivados de la
investigacién social. Los objetivos centrales
de este tipo de analisis son:

Conocer las percepciones de los
actores acerca de las formulaciones
patrimoniales puestas a consideracion.

Producir una informacion que sea de
utilidad en la toma de decisiones
acerca de estrategias patrimoniales y
turisticas.

Se adoptan métodos y técnicas cualitativos
y cuantitativos, mediante la consulta
documental y la consuslta contacto
personal, a través de encuestas y
entrevistas, para obtener otra aproximacién
e interpretacion de la tematica patrimonial
propueata, como también una mejor
formulacién de algunos de sus aspectos.

2
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Estos instrumentos demostraron ser
generativos,” pues permitieron refinar
categorias conceptuales a partir de la nueva
descripcion que se hace de distintos
aspectos del patrimonio en funcion turistica,
como también constructivistas, todavez que
la unidad de analisis se fue construyeno a
partir de lo que fue sucediendo, de las
observaciones y de las impresiones que se
produjeron en el observador. Ademas,
revelan que el diagnéstico resultante no
necesariamente conincide con el pre-
supuesto. Puede aparecer un estado de
situacién no esperado o aun no deseado
desde ciertas perspectivas patrimonialistas
oidearios preservacionistas.

El analisis fue abordado, especificamente,
sobre uno de los sectores litorales
considerado representativo para llevar
adelante el anélsis: el Conjutno de
Balnearios de Playa Grande (sitio urbano
declarado de interés patrimonial a nivel local
y en tramite, su declaratoria como sitio de
interés a nivel provincial® y una de las
operatorias urbanisticas de mayor
importancia en la provincia de Buenos Aires,
gue conserva su uso original desde que fue
concebido; objeto de importantes
transformaciones edilicias sin perturbar su
caracter original). Se parte de una finalidad
central: establecer de qué manera es
entendido PG cuando se lo aborda desde
una perspectiva patrimonial. Poder conocer
e interpretar concepciones individuales, es
de utilidad no s6lo para comprender y
caracterizar desde otras lecturas las
singularidades del sector costero
patrimonial sino también para consolidar o
bien recomponer una imagen colectiva a
partir de las visiones que no
necesariamente son coincidentes.”

¢, Cuales serian los diferentes actores,
sujetos de encuesta (o entrevista) de
acuerdo a sus intereses, objetivos y/o
motivaciones y cuya opinion afectaria de
manera directa los resultados del analisis
(unidades suficientes de un tipo
determinado).” Se trata de un universo de
sujetos vinculados de manera directa y
especifica con el sector costero, elegidos de
manera aleatoria, pero sobre la clasificacion
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de tres tipos (estratos): Usuarios
Concesionarios y Funcionarios. Sujetos que
ofrecerian una mirada directamente
relacionada con los procesos de
permanencia o innovacién, aspectos
%entrales de toda problematica patrimonial.

Resultados y conclusiones de la percepcion
de los actores

1.- Usuarios. Por un lado, resulté elocuente
el escaso o casi hulo conocimiento sobre la
concepcion de PG como patrimonio de la
ciudad. No obstante, no significo
necesariamente la ausencia de
valoraciones desprendidas del paisaje
construido  material del sitio, con sus
implicancias hacia lo simbodlico. Esta
significaciéon se ve ademas consolidada
cuando se aprecian variables asociadas a
“‘memoriay tradicion”.

2.- Concesionarios. La vision por parte de
los Concesionarios puede definirse como
incompleta o parcial en términos de
conocimiento, reconocimiento vy
posibilidades de accién. Ello, toda vez que si
bien estdn dadas las condiciones basicas
para desarrollar y sostener acciones
vinculadas a la proteccion del conjunto
como patrimonio, (previsiones
contempladas en los pliegos licitatorios),”
las posibilidades ciertas para su puesta en
practica responden, casi exclusivamente, a
intereses propios de una actividad
comercial. Los datos recogidos dan cuenta
de que, por desconocimiento, falta de
costumbre o ausencia de mecanismos, el
concesionario pierde de vista que PG es un
bien patrimonial de la ciudad de Mar del
Plata (pese a ser explicito en el pliego que
rige la concesion, quedando difusa o
inexistente cualquier alternativa que
permita aprovechar este caracter en
beneficio para la explotacién. Reconocen
que PG esta mejor desde la optica de su
acertada adecuacion a necesidades
actuales, sin visualizar en qué medida tales
adecuaciones respetan, afectan, se
integran o entran en conflicto con
cualidades patrimoniales.”
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3.- Funcionarios. La visién por parte de los
funcionarios puede definirse como parcial
aunque no por ello descomprometida. Los
datos recogidos dan cuenta de que, pese a
la conciencia de la importancia del
Patrimonio como problema que debe ser
atendido en toda administracion publica,
queda diluida cualquier alternativa que
permita aprovechar el caracter patrimonial
que tiene el sector Playa Grande, en
beneficio para la explotacion o como
estrategia turistica. No obstante, al
momento de la encuesta, se dio también la
oportunidad de poner a consideracion del
funcionario, (principalmente del area de
turismo y del area de administracién de
unidades fiscales costeras) la propuesta
que contemple el aprovechamiento del
caracter patrimonial de algunos sectores
costeros en favor del desarrollo turistico y
recreativo litoral, la que fue recogida
satisfactoriamente por la totalidad de las
personas encuestadas.

Algunas conclusiones emanadas de los
resultados de la encuesta dan cuenta de:

En los usuarios, a) el escaso conocimiento
acerca del caracter patrimonial del sitio,
pero b) una alta ponderacién y conciencia
acerca de su poder significante y
representacional.

En los concesionarios, a) la ausencia de
antecedentes que articulen concretamente
preservacion / explotacion, en el sector; el
desconocimiento por parte de los
interesados de tales antecedentes para su
posible adecuacion y puesta en practica; b)
la falta de mecanismos que alienten su
puesta en practica.

En los funcionarios, a) la inercia de la
administracion publica local de pensar el
Patrimonio Arquitecténico como un
problema de la cultura de la ciudad,
disociado de componentes sociales,
econOmicos y urbanisticos, de lo que se
desprende la dificultad operativa para llevar
adelante politicas de desarrollo
integradoras; b) La conciencia acerca del
potencial que representa el patrimonio para
la ciudad pero el desconocimiento o
desinterés de considerarlo entre las
alternativas socio-econémicas y como

aspecto integrado a la planificacion urbana;
c) La necesidad de revisar formas de
integracion que alienten esas practicas; d)
La necesidad de mayor horizontalidad e
intercambio entre areas, organismos,
agentes y funcionarios involucrados.

Palabras finales

La fuerte presencia del componente natural
(mar, costa, accidentes geograficos) es el
sustento y razén de ser de las
conformaciones antropizadas que van
perfilando el frente costero y define el
espacio donde cultura material y naturaleza
se articulan para constituir el paisaje. Es
aqui donde se inserta la idea de Patrimonio,
como sintesis ambiental destacable por su
singularidad, tanto natural como cultural,
que se ve afectada por el accionar
permanente de agentes sociales, con
intereses y motivaciones que no siempre
resultan impacto positivo.

Reiteradas veces se alude a la realidad
europea, donde la actividad turistica esta
sustentada en la preservacion y
recuperacion de sus monumentos:
arquitecturas y expresiones culturales en
general que son primero entendidas y
asumidas como patrimonio cultural y que
luego se advierte su potencial para
integrarse al fendmeno turistico. En la
realidad marplatense que analizamos,
existe una arquitectura construida sobre el
espacio litoral concebida y entendida
primero para cumplir una funcion turistica y
que, a lo largo del tiempo, es investida de
valores y nuevas significaciones simbdlicas,
inmateriales, que van definiendo su entidad
patrimonial. La idea es canalizar ese
caracter especial en favor de esa funcién
inicial, alentando formas de reconocimiento
oreorientando las que ya existen.

Los conceptos, instrumentos y aspectos
aqui analizados asi como las percepciones
obtenidas acerca de presupuestos
patrimoniales puestos a consideracion,
tienden a aportar a la construccién de
criterios valorativos de este patrimonio,
tendientes a: desarrollar una base de
informaciéon y conocimientos ponderada
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sobre las caracteristicas, delimitacién y
situaciones de los sectores litorales de Mar
del Plata; plantear una base de valoracion
acerca de sus atributos patrimoniales,
conociendo las representaciones sociales y
valores atribuidos (y atribuibles) y proponer
una base de actuacién que integre técnicas
de estudio fisico espacial, de investigacion
social y de reconocimiento y valoraciéon
patrimonial, aplicable a diferentes sectores
litorales, que resulte de utilidad en
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programas y proyectos locales. '
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la Universidad de Alcala de Henares, Espafia
(1995-1999).

" El desarrollo en profundidad de este analisis
constituye parte del Capitulo 4 de mi tesis de
Maestria e integra el Anexos Il (Encuestas,
cuestionarios y graficos de resultados) y el
Anexo Il (Identificacion de Actores).

* ANDER EGG, Ezequiel (2000). Método y
Técnicas de Investigacion social, Lumer
Humanitas.

'* Gestiones impulsadas y propuesta formulada
por la tesista a través de la Secretaria de Obras y
Planeamiento Urbano de la MGP. Merced a tal
propuesta, en septiembre de 2004, la Camara de
Senadores de la Provincia de Buenos Aires,
elabora el proyecto de Ley que declara “de
interés Historico, arquitecténico y urbanistico al
Conjunto de Balnearios de Playa Grande”, ver
Anexo |V a).

'* PADUA, Jorge. (1993). Técnicas de
Investigacion aplicadas a las ciencias sociales,
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México, Fondo de Cultura Econémica. El Colegio
de México. La modalidad y método cientifico se
han acotado como marco conceptual, sin
profundizar en adoptar calculos probabilisticas o
tablas de indices aleatorios, dado que escapa a
los objetivos especificos de este trabajo.

" PADUA, Jorge. Ob. Cit. Siguiendo las
formulaciones de Padua, se ha adoptado un
muestreo denominado aleatorio, estratificado y
no proporcional, buscando poder extraer
conclusiones acerca de las proposiciones
planteadas sobre el Patrimonio Arquitecténico y
Urbano en funcion turistica litoral y poder
establecer inferencias validas, con un grado de
incertidumbre conocido.

® La encuesta se elabor6 a partir de un

cuestionario con interrogantes de orden mixto,
donde intervienen respuestas en base a
opciones prefijadas, como asi también cerradas,
abiertas y encadenadas. Con el proposito de ir
introduciendo al objetivo central del estudio
vinculado a situar la tematica de PG como
“patrimonio”, se parti6 de interrogantes mas
generales para arribar luego a cuestiones mas
precisas sobre la problematica patrimonial que
se pretende indagar. La primera parte del
cuestionario, trata de conocer las motivaciones,
satisfacciones e insatisfacciones derivados del
sitio (para cada sujeto U, C o F), para ir
abordando el grado de conocimiento que estos
actores poseen sobre el “caracter patrimonial”
del sitio y su conocimiento y disposicion hacia la
tematica.

" Sobre este punto se ha analizado en otra fase
de esta investigacion, los contenidos de los
Pliego de Bases y Condiciones sobre la tematica
que relaciona “Obras comunes” a cargo del
Consorcio de Concesionarios de Playa Grande y
las previsiones acerca del caracter del Conjunto
Playa Grande desde los alcances de la
Ordenanza N° 10.075 (Codigo de Preservacion
Patrimonial).

* El reconocimiento y valoracion patrimonial
efectuada en otra etapa de esta investigacion
describe los procesos de transformacion edilicia
y funcional de la ultima década, que convalidan
las consideraciones expuestas en estas
conclusiones.

* ROMA, Silvia Yolanda. El patrimonio de los
espacios litorales. Reconocimiento Valoracion y
Manejo. Estas bases de actuacién se tradujeron
en el Manual de Manejo de Espacios litorales
patrimoniales que integra el Capitulo 5 de mi
Tesis de Maestria y desarrollado en el citado
libro.
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Espacios Litorales Patrimoniales

Q@ QQ QOQ@% : ~ Casino - Hotel Provincial
DOOOQQQ&O% — . » Urbanizacién de

[

Playa Bristol

/ R Declarado “Conjunto Urbano-
i s - || arquitecténico de Interés
C:;g";';vcl:szf i < Nacional” Dec. PEN N° 349-
99 / “Conjunto de Interés

Playa Grande

Declarado “Bien cultural de

Interés Patrimonial” Ord. N°
8.342 / “Conijunto de Interés
Patrimonial” Ord. N°10.075 /
En proceso declaratoria

B8 Chapadmalal (Unidad
Turistica Chapadmalal)

Declarado “Reserva Forestal
Fiscal” (tramo)/ En proceso

de declaratoria Municipal y

Provincial

Complejo Chapadmalal
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